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TURISMO CAPIXABA CRESCE 3,9% EM
OUTUBRO E ATINGE O MAIOR PATAMAR
DESDE JANEIRO DE 2023

Volume de atividades turisticas é 10,2% maior que o registrado
em outubro do ano passado

Elaborado por: Ana Carolina Julio, Felipe Montini e Eduarda Gripp

P or meio da analise do Indice de Atividades Turis-
ticas (IATUR)", o objetivo deste relatério é acom-
panhar os indicadores de turismo no Espirito Santo. A
intencao é identificar as tendéncias do setor e ofere-
cer informagdes relevantes para apoiar o processo de
tomada de decisao.

Resultados

Em outubro, més do Dia das Criangas, data que movi-
menta o comércio e servigos ligados ao turismo, o
volume de atividades turisticas no Espirito Santo
registrou um aumento de 3,9% em relagdao a setem-
bro. Ja no Brasil, o turismo cresceu 4,7% na compara-
¢do mensal.

Variacao do IATUR (%)
Comparacao Brasil e Espirito Santo

L. Acumulado
Atividades Out/24 x Set/24* Out/24 x Out/23

no ano**
Espirito Santo 3,9 10,2 -4,5
Brasil 4,7 8,5 2,3

Fonte: IATUR/IBGE. Elaborag&o: Equipe Connect Fecomércio-ES.
*Variagdo com ajuste sazonal; **Em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior.

O crescimento de 3,9% obser-
vado em outubro foi o terceiro
maior do ano de 2024, supera-
do apenas pelas variagoes
registradas em junho (4,6%) e
janeiro (4,2%) y
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Fonte: IATUR/IBGE. Elaborag&o: Equipe Connect Fecomércio-ES.

Com o crescimento mensal em rela¢do a setembro, o
volume de atividades turisticas no Espirito Santo atin-
giu, em outubro, o maior patamar desde janeiro de
2023. Em outubro, o volume de atividades turisticas
no Espirito Santo foi cerca de 2% maior que o regis-
trado no més de julho, més que mais havia movimen-
tado as atividades turisticas em 2024. Também é
possivel observar uma tendéncia de aumento no

volume de atividades turisticas no estado ao longo do
ano. Nos trés primeiros trimestres do ano ocorre-
ram crescimentos, de modo que cada trimestre
superou o anterior. Assim, como o quarto trimestre
iniciou-se registrando o maior volume de atividades
turisticas no ano, ha boas expectativas para o final do
ano e inicio de 2025.

indice de Volume de Atividades Turisticas (IATUR) no Espirito Santo
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Fonte: IATUR/IBGE. Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES.

O bom desempenho do turismo capixaba em outu-
bro também pode ser evidenciado quando compara-
do com o registrado no ano anterior. O volume de
atividades turisticas em outubro de 2024 foi 10,2%
superior ao observado em outubro de 2023. Esse
aumento expressivo foi maior que a média nacional
(8,5%). Além disso, apds os ajustes realizados pelo
IBGE com relagdo aos meses anteriores?, os dados
mostram que o volume mensal de atividades turisti-
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cas superou o registrado no ano anterior nos
ultimos quatro meses. No segundo semestre, todos
0s meses até o momento registraram variagoes posi-
tivas quando comparados com os mesmos periodos
de 2023 . Os meses de julho (1,4%), agosto (0,2%) e
setembro (0,7%) tiveram aumentos sutis em relagao
a 2023. Julho foi o primeiro més do ano a superar o
registrado em 2023, representando um ponto de
virada no turismo capixaba em 2024.




Relatério:
I Indice de Atividades Turisticas

connect /,/—’ do Espirito Santo — IATUR
F4 H Relatdrio Connect publicado em 16.12.2024
Fecomefﬂo ES I Pesquisa divulgada pelo IBGE em 11.12.2024

Dados coletados pelo IBGE, relativos a outubro de 2024

Ja no primeiro semestre, todos os meses registraram
desempenhos inferiores ao observado em 2023.
Com isso, hd uma queda acumulada de 9,4%, quando

comparado com o primeiro semestre do ano ante-
rior.
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Mabilizacio Capixaba
pela Inovagss
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No segundo semestre, todos os
meses até o momento registra-
ram variagoes positivas quando
comparados a 2023

\_

Variacao do IATUR em relacdo ao mesmo meés do ano anterior (%)
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Apesar da melhora do desempenho no 22 semestre, o volume de ati-

vidades turisticas acumulado em 2024 é inferior ao registrado em

2023. Porém, a diferenca vem caindo ao longo do ano, fechando ou-
tubro em -4,5%.

N

J

A diferenca acumulada chegou a 11,9% em marco. Assim, é possivel esperar que o volume de atividades turisti-
cas feche o ano de 2024 em niveis proximos ao registrado em 2023, melhor ano para o turismo capixaba desde

Variacao do IATUR no Espirito Santo acumulada no ano*
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Um dos fatores que pode estar contribuindo para a
melhora no desempenho do setor turistico capixaba
ao longo do ano é o indice de pregos ao consumidor
dos produtos turisticos. No acumulado até o més de
outubro, a variacdao nos niveis de precos de todos os
principais produtos turisticos foi menor na Grande
Vitéria do que no Brasil como um todo.
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Em outubro, destacaram-se a redugdao de 1% nos
niveis de precos das hospedagens e a queda de
11,74% nas passagens aéreas. O aumento nos niveis
gerais de precos na Grande Vitéria (3,56%) é menor
do que a média nacional (3,88), o que implica positi-
vamente no poder de compra dos consumidores do
Espirito Santo.

IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo)
dos produtos turisticos (%)

Outubro 2024 Acumulado 2024*
Produto ‘ . . ‘ | | .
Grande Vitoria Brasil | Grande Vitoria Brasil ‘

Alimentacao fora do domicilio 0,33 0,65 3,22 4,13
Onibus interestadual 1,96 0,1 2,15 3,68
Passagem aérea -11,74 -11,5 -48,34 -39,32
Hospedagem -1 -0,02 5,90 6,76
Pacote turistico 2,24 1,91 -12,01 -9,41
Geral 0,5 0,56 3,56 3,88

Fonte: IPCA/IBGE. Elaborag3o: Equipe Connect Fecomércio-ES. *Até o més de referéncia (Outubro).

O que esta acontecendo?

Os dados do indice de Atividades Turisticas (IATUR) em
outubro revelaram um crescimento de 3,9% no
volume de atividades turisticas em relagdo a setembro
no Espirito Santo. Essa variagdo foi a terceira maior no
ano. Com o crescimento mensal, o volume de ativida-
des turisticas atingiu, o maior
patamar desde janeiro de ‘ ‘
2023.

Com o quarto trimestre inician-
do no nivel mais elevado do
ano, as expectativas para o

Além disso, o volume de
atividades turisticas foi 10,2%
superior ao registrado em
outubro de 2023, o que
evidencia o bom desempe-
nho do setor turistico capixa-
ba no més.

Em outubro ocorre o Dia das
Criancas, data que movimen-
ta comércio e servicos
relacionados ao turismo,
principalmente com destinos e atividades voltadas ao
lazer em familia.

2025,

turismo capixaba nos ultimos
meses de 2024 e no inicio de

especialmente para a
temporada de verao, sao bas-
tante promissoras

Cidades com atragdes voltadas ao publico infantil,

como aquarios, zooldgicos e parques de diversoes,

registram aumento no fluxo de visitantes. Isso

também impacta positivamente nos servicos de

hospedagens e alimentagdo, como hotéis, pousadas,
bares e restaurantes.

Outro fator que pode ter
influenciado no bom desem-
penho do turismo no Espirito
Santo no més de outubro foi
a chamada “Semana do Saco
Cheio”, um recesso escolar
entre os dias 14 e 18 de outu-
bro, em Minas Gerais. Os
turistas mineiros sdao um dos
principais publicos que movi-
mentam o setor turistico capi-
\\ xaba ao longo ano. A proximi-
dade geografica, a boa infraes-
trutura rodoviaria e as praias capixabas, com destaque
para Guarapari, Vila Velha e Vitéria, tornam o estado
uma escolha atrativa para os mineiros, especialmente
durante feriados prolongados e as férias de verao.
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Dessa forma, a “Semana do Saco Cheio” pode ter
atraido um numero significativo de turistas vindos de
Minas Gerais para o ES, movimentando o setor turis-
tico capixaba.

Os dados também mostram uma tendéncia positiva
do turismo capixaba ao longo do ano. Em todos os
meses do primeiro semestre o volume de atividades
turisticas foi menor que no ano anterior. Isso gerou
uma queda acumulada de 9,4% no primeiro semes-
tre. Porém, todos os meses do segundo semestre
superaram os valores de 2023.

Nos trés primeiros trimestres do ano, registraram-se
crescimentos consecutivos, com cada trimestre apre-
sentando resultados superiores ao anterior. Com o
guarto trimestre iniciando no nivel mais elevado do
ano, as expectativas para o turismo capixaba nos
ultimos meses de 2024 e no inicio de 2025, especial-
mente para a temporada de verdo, sao bastante
promissoras. Nesse contexto, é fundamental investir
na divulgagdao e promogao do ES como

destino turistico, destacando ) e

suas belezas naturais, ~
praias e toda a rique-
za cultural e
gastrondmica,

para ampliar
IERNJIIE

dade no

cenario

nacio-

nal.
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As politicas de incentivo fiscal direcionadas aos diver-
sos segmentos do setor turistico capixaba desempe-
nham um papel essencial para elevar a competitivi-
dade do Espirito Santo. Um exemplo recente é a
aprovacdo do Projeto de Lei 625/20243 que reduziu
a aliquota do ICMS sobre bebidas alcodlicas (drinks)
para 3,2% no setor de bares e restaurantes, equipa-
rando-a com a tributagdao dos demais alimentos. Essa
medida corrigiu distorcdes e alinhou a carga tributa-
ria do estado a de outras unidades federativas, como
Minas Gerais.

Essa politica ndo apenas diminui os custos operacio-
nais do setor de bares e restaurantes, mas também o
torna mais atrativo para novos investimentos e o
fornecimento de produtos e servicos cada vez mais
qualificados. Além disso, fortalece o turismo local, ja
qgue bares e restaurantes sdo componentes impor-
tantes da experiéncia turistica. Com um ambiente
mais competitivo, o Espirito Santo poder vir a se
destacar na captacdo de turistas, especialmente
aqueles que buscam destinos com o
melhor custo-beneficio.
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Final de ano, férias, verao, é
uma época que é boa como um
todo para nods

Rodrigo Vervlioet — Presidente do Sindicato dos
Restaurantes, Bares e Similares do Espirito Santo
(Sindbares)

“As nossas expectativas para o final de ano e para o
verdo sao otimas. As pessoas se juntam para come-
morar o final de ano em restaurantes e bares, é uma
época boa para nés, do verdo até o carnaval. A movi-
mentacdo no setor tem sido bem homogénea ao
longo do ano. Nas férias de julho temos um leve
aumento e agora no final de ano também.

Hoje a mdo de obra é um grande problema para o
setor de bares e restaurantes. E um setor que empre-
ga muito. A ajuda do Senac tem sido fundamental,
mas ainda temos um grande déficit, inclusive travan-
do investimentos por falta de mao de obra.

Se tivesse mao de obra o mercado expandiria ainda
mais rapidamente. Existe muita dificuldade de
encontrar trabalhadores que queiram formalizar o
contrato de trabalho. Hd uma escassez em todos os
casos, desde garcom, cozinheiro, auxiliar de cozinha,
até gerente.

Sobre o ICMS houve uma mudanga de entendimento
no inicio do ano, sobre a tributacdo dos drinks. O
entendimento era de que no momento em que se
mistura bebidas estaria criando um produto novo,
gue deveria ser tributado novamente.
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No nosso entendimento, era uma bitributacdo. Fize-
mos varios estudos e demonstramos isso para o
governo, e assim conseguimos fazer essa reversao.

Mostramos também que os estados vizinhos fazem
da forma como é agora aqui no Espirito Santo. Houve
€ssa compreensao e preocupacao, pois isso tiraria a
competitividade do Espirito Santo em relacdo aos
outros estados aqui. Como estamos buscando
aumentar o turismo, trabalhar com o turismo Capixa-
ba, isso seria fatal.

Estamos trabalhando bem para receber o turista e o
capixaba para festejar o final de ano. Final de ano,
férias, verao, é uma época que é boa como um todo-
para nos.”
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Tendéncias - Turismo de Experiéncia - Transformando o Setor

e Engajando Viajantes

O turismo de experiéncia é uma tendéncia crescente
que redefine a maneira como as pessoas viajam,
transformando a simples visita a um destino em uma
vivéncia imersiva e significativa. Esse segmento vai
além das atracOes tradicionais, priorizando a cone-
xdo emocional do viajante com a cultura, historia,
gastronomia e comunidade local.

Esse conceito ganha forca em um cendrio de mudan-
cas no perfil dos turistas, que buscam autenticidade e
personalizacdo em suas viagens. De acordo com a
Organizagao Mundial do Turismo (OMT)*, o turismo
de experiéncia estd alinhado as novas demandas de
consumidores que valorizam o engajamento emocio-
nal, a sustentabilidade e a inovacao.

Elementos do Turismo de Experiéncia

1. Autenticidade: Oferecer experiéncias que refli-
tam a identidade local, como a participagao em
festivais culturais, oficinas de artesanato ou
visitas a comunidades tradicionais.

2. Imersao: Promover a interacdo direta com a cultu-
ra local, como aprender técnicas culinarias regionais
ou praticar atividades tipicas, como a pesca artesa-
nal.

3. Sustentabilidade: Integrar praticas que respeitem
o meio ambiente e as comunidades anfitrias, promo-
vendo um turismo responsavel.

4. Personalizagao: Criar roteiros adaptados aos inte-
resses do viajante, como experiéncias enoldgicas
para amantes de vinhos ou tours histéricos para
entusiastas de patriménio cultural.

Impacto Econémico e Social

O turismo de experiéncia agrega valor a economia
local ao atrair um publico disposto a investir mais em
atividades diferenciadas.
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O turismo de experiéncia é
mais do que uma tendéncia: é
uma transformagao que valo-
riza o aspecto humano e cultu-
ral das viagens

Esse segmento fortalece pequenos negdcios, como
guias turisticos independentes, restaurantes locais e
artesdos, criando uma cadeia de valor que beneficia
comunidades.

No Brasil, destinos como a Chapada Diamantina, no
Nordeste, e a Serra Gaucha, no Sul, destacam-se pela
oferta de experiéncias auténticas. Enquanto a Chapa-
da atrai ecoturistas interessados em trilhas guiadas e
imersdo na natureza, a Serra Gaticha combina cultura
italiana com a produgao vinicola, oferecendo ativida-
des que mesclam degustacdes e histdria.
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Desafios e Oportunidades

Apesar do potencial, o turismo de experiéncia
enfrenta desafios como a necessidade de capacitacdo
de profissionais e infraestrutura adequada. A tecno-
logia desempenha um papel essencial no fortaleci-
mento deste segmento. Plataformas digitais permi-
tem a criacdo de pacotes personalizados e a promo-
¢do de experiéncias Unicas, enquanto a analise de
dados possibilita entender melhor o comportamento
dos turistas e adaptar as ofertas as suas expectativas.
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O turismo de experiéncia é mais do que uma tendén-
cia: é uma transformacdo que valoriza o aspecto
humano e cultural das viagens. Ele oferece ao turista
a oportunidade de criar memarias Unicas, enquanto
estimula o desenvolvimento sustentavel e fortalece a
economia local. No Brasil, a integracao de experién-
cias auténticas com inovacao tecnoldgica representa
um caminho promissor para o crescimento do setor,
consolidando o pais como um destino diferenciado
no mercado global.

Notas

70 IATUR representa um grupo a parte de um conjunto de atividades caracteristicas do Turismo disponibilizado pela Pesquisa Mensal de Servigos (PMS) do IBGE. Retne
informagdes sobre o volume de servigos, que representa a receita bruta do servigo prestado, descontada a inflagdo.

A partir da divulgagdo de janeiro 2023 a Pesquisa Mensal de Servigos (PMS) passou por uma reestruturagdo das pesquisas conjunturais do IBGE, que significou também a
divulgacdo de uma nova série histérica, com o encadeamento entre a nova pesquisa e a antiga. A atualizacdo da pesquisa, que ocorre de forma periddica na rotina do IBGE,
reuniu uma nova amostra de empresas, inclusdo e exclusdo de atividades e alteragdes nos pesos dos produtos, entre outras mudangas.

Os dados sdo divulgados com dois meses de defasagem e poderdo sofrer alteragdes e atualizagdes na proxima divulgagdo.

As doze Unidades da Federagdo selecionadas para o levantamento sdo: Ceara, Pernambuco, Bahia, Minas Gerais, Espirito Santo, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Parana, Santa
Catarina, Rio Grande do Sul, Goias e Distrito Federal.

O CNAE 2.0, ou Classificagdo Nacional de Atividades Econémicas 2.0, é um sistema de classificagdo que organiza as atividades econémicas no Brasil em uma estrutura
hierarquica composta por diversos agrupamentos e subclasses. Cada agrupamento representa um nivel na hierarquia e abrange um conjunto de atividades relacionadas.
Abaixo estdo os agrupamentos dos CNAE 2.0 da PMS utilizados para representar o Indice de Atividades Turisticas (IATUR), juntamente com algumas as atividades
representativas:

AD 1 - Servigos prestados as familias: 01 — Alojamento (hotéis, pousadas, albergues ndo assistenciais, camping, servigos de pensao, hostel, aluguel de imdveis proprios para
curta temporada); 02 — Alimentacdo (refeicdo a quilo, churrascaria, pizzarias, restaurantes, cafeterias, lanchonetes, sorveterias, bares, choperias); 03 — Outros Servigos
Prestados as familias (Companhia de teatro, conjunto musical, coral, eventos culturais, espetaculos...

luminagdo cénica, operadores de camera, artistas pldsticos, restauragdo, escultores, escritores, pintores e desenhistas, casas de shows, casas de espetaculos, parques de
diversdo, parques aquaticos, danceterias, aquaviario, locagdo de embarcagdes para lazer, saldes de danga, marinas.

AD 2 - Servigos Profissionais, administrativos e complementares: 01 — Aluguéis ndo imobilidrios (Locagdo de automdveis sem condutor); 02 — Servicos de apoio as
atividades empresariais (Agéncias de viagens e operadoras turisticas);

AD 3 - Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio: 01 - Rodovidrio de passageiros (Transporte coletivo de passageiros municipal, intermunicipal, interestadual
e internacional); 02 - Outros segmentos do transporte terrestre (Trens turisticos, teleféricos e similares); 03 - Transporte aquavidrio (Transporte de passageiros por meios
aquadticos); 04 - Transporte aéreo (Transporte de passageiros por meios aéreos).

2 A cada nova atualizagdo de dados, o IBGE realiza ajustes nos valores anteriores a partir de novas informacoes recebidas.

2 Fonte: https://www.al.es.gov.br/Noticia/2024/12/47958/governo-propoe-beneficio-tributario-para-bares-e-restaurantes.html
4 Fonte: https://sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/turismo-de-
-experiencia-viagens-que-despertam-os-sentidos,7d0137776fff6810VgnVCM1000001b00320aRCRD
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