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TURISMO CAPIXABA TEM O MELHOR
TRIMESTRE DOS ULTIMOS 10 ANOS

Alojamento, Alimentac¢ao e Atividades culturais e recreativas geraram receita
estimada de RS 404,6 milhdes em dezembro

Elaborado por: Ana Carolina Julio, Felipe Montini e Eduarda Gripp

P or meio da analise do indice de Atividades Turis-
ticas (IATUR)?, o objetivo deste relatério é acom-
panhar os indicadores de turismo no Espirito Santo. A
intencdo é identificar as tendéncias do setor e ofere-
cer informacdes relevantes para apoiar o processo de
tomada de decisao.

Resultados

Em dezembro de 2024, o volume de atividades turis-
ticas sofreu uma queda de 2,7% em relagao a
novembro. Essa é a segunda queda consecutiva na
variagdo mensal, apds o més de outubro de 2024 ter
sido o melhor outubro para o turismo capixaba em
toda a série histdrica. Apesar da retracdo, o més de
novembro manteve o bom desempenho, sendo o
melhor novembro dos ultimos 10 anos. Ja o turismo
no Brasil como um todo apresentou um crescimento
de 2,8% no més de dezembro.

Além disso, o volume de atividades turisticas no més
de dezembro foi 9,1% superior ao registrado em
dezembro de 2023. Isso mostra o excelente desem-
penho do turismo capixaba no inicio da temporada
de verdo, indicando boas expectativas para os
primeiros meses de 2025.

Variacao do IATUR (%)
- Comparacao Brasil e Espirito Santo

.. Acumulado
Atividades Dez/24 x Nov/24* | Dez/24 x Dez/23 "
no ano
Espirito Santo -2,7 9,1 -2,5
Brasil 2,8 9,5 3,5
Fonte: IATUR/IBGE. Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES.
*Variagdo com ajuste sazonal. **Em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior.

O volume de atividades turisti-
cas no més de dezembro foi
9,1% superior ao registrado em
dezembro de 2023
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A variacao interanual registrada em dezembro foi a
segunda maior do ano, atrds apenas da variacao
observada em outubro (10,2%). Enquanto que no
primeiro semestre o volume de atividades turisticas,
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em todos os meses, foi inferior ao registrado em
2023, no segundo semestre em todos os meses o
desempenho das atividades turisticas foi superior
ao ano anterior.

Variacao do IATUR em relacdao ao mesmo més do ano anterior (%)
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Fonte: IATUR/IBGE. Elaborag&o: Equipe Connect Fecomércio-ES.

A melhora no desempenho do setor turistico capixa-
ba ao longo do ano contribuiu para minimizar a
gueda observada no primeiro semestre, principal-
mente nos trés primeiros meses do ano. Em marco, a
gueda acumulada no volume de atividades turisticas
era de 11,9%. A partir de abril, esse percentual foi
caindo sucessivamente.

Com a melhora no desempenho, o turismo capixaba
fechou o ano com uma queda acumulada de 2,5%
em relagdo a 2023. Porém, apesar do volume acumu-
lado ter sido inferior, o turismo capixaba fecha o ano
de 2024 em alta, com uma tendéncia de forte recu-
peragao.

Variacao do IATUR no Espirito Santo acumulada no ano (%)*
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Fonte: IATUR/IBGE. Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES. *Em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior.

Essa tendéncia positiva pode ser ilustrada ao se
observar o desempenho do setor por trimestre.
Enquanto que em 2023 os dois primeiros trimestres
registraram os maiores volumes de atividades turisti-
cas, com uma tendéncia de queda nos dois ultimos, o
comportamento do turismo no Espirito Santo no ano

foi o oposto ao registrado em 2023. Em 2024, o
volume de atividades turisticas em cada trimestre
superou o anterior. No quarto trimestre, observou-
-se um crescimento de 1,5% em relagdo ao terceiro.
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indice de Atividades Turisticas (IATUR) por Trimestre no Espirito Santo
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Fonte: IATUR/IBGE. Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES.

Ao comparar com os trimestres de 2023, é possivel
observar a melhora no desempenho do turismo capi-
xaba em 2024. No primeiro trimestre, a queda em
relagdo ao ano anterior foi de 11,9%. J4 no segundo
trimestre essa diferenga caiu para 6,9%. A partir do
terceiro trimestre o volume de atividades turisticas

no Espirito Santo passou a superar o registrado no
ano anterior, com uma leve diferenca de 0,9%. Apds
isso, o quarto trimestre registrou o melhor desempe-
nho do ano, com um crescimento de 8,8% em relacdo
a 2023.

Variacao do IATUR em relacdao ao mesmo trimestre do ano anterior (%)

n 1°Trif24 x | 2°Trif24x | 32Tri/24x | 42 Trif24 x
Regiao . . . A
12 Tri/23 22 Tri/23 32 Tri/23 42 Trif23
Espirito Santo -11,9% -6,9% 0,9% 8,8%
Brasil 0,9% 2,0% 1,8% 9,2%

Fonte: IATUR/IBGE. Elaborag&o: Equipe Connect Fecomércio-ES.

O excelente desempenho do turismo capixaba no
quarto trimestre de 2024 fica mais evidente quando
observado o comportamento trimestral do volume
de atividades turisticas no estado nos ultimos anos.
O volume de atividades turisticas no 42 trimestre foi
0 maior desde 2014.

Em outras palavras, o quarto trimestre de 2024 foi o
melhor trimestre para o turismo capixaba nos
ultimos 10 anos. Isso mostra uma forte recuperagao
do turismo capixaba, tanto ao longo de 2024 quanto
no periodo pds-pandemia em si.

indice de Atividades Turisticas (IATUR) por Trimestre no Espirito Santo*
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Fonte: IATUR/IBGE. Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES. *Em destaque os valores do 42 trimestre em cada ano.
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Em 2024, os precos dos principais produtos ligados
ao turismo na Grande Vitdria apresentaram varia-
¢Oes inferiores a média nacional. Enquanto itens
como Alimentacio fora do domicilio (5,53%), Onibus
interestadual (7,47%) e Hospedagem (6,59%) regis-
traram reajustes moderados, Passagens aéreas
(-29,98%) e Pacotes turisticos (-5,37%) tiveram
quedas mais expressivas em relacdo ao panorama
nacional.

O aumento acumulado do nivel geral de precos na
Grande Vitoria foi de 4,26%, abaixo da média nacio-
nal de 4,83%. Dentre as dez regides metropolitanas
pesquisadas pelo IPCA, a Grande Vitdria apresentou
a segunda menor variacdo no ano, ficando atras
apenas de Porto Alegre (3,57%). Esse comportamen-
to mais contido da inflagcdo pode fortalecer o setor
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turistico capixaba, tornando-o mais acessivel e com-
petitivo e, assim, facilitar a atracdo de visitantes ao
longo do ano.

Além disso, o aumento generalizado nos precos dos
alimentos em todo o Brasil, observado no final de
2024, resultou em um avanco acumulado de 7,62%
no grupo Alimenta¢dao no domicilio na Grande Vito-
ria. Esse reajuste superou a alta registrada no grupo
Alimentacdo fora do domicilio, que foi de 5,53%.
Como consequéncia, preparar refeicoes em casa
tornou-se, proporcionalmente, mais caro do que se
alimentar fora. Esse comportamento, torna as refei-
¢Oes em bares e restaurantes opgdes mais atrativas e
competitivas em comparacdo as refeicdes feitas em
casa.

IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo)
dos produtos turisticos (%)

Acumulado 2024*

Dezembro 2024

produte _Grande Vitéria | Brasil_Grande Vitéria  Brasil
Alimentacao fora do domicilio 1,48 1,19 5,53 6,29
Onibus interestadual 4,01 3,83 7,47 9,03
Passagem aérea 7,78 4,54 -29,98 -22,2
Hospedagem -1,46 -0,66 6,59 8,38
Pacote turistico 1,72 1,95 -5,37 -3,84
Geral 0,52 0,52 4,26 4,83

Fonte: IPCA/IBGE. Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES. *Até o més de referéncia (Dezembro).

Estimativa da receita bruta de servigos de Alimenta-
¢ao, Alojamento e Atividades culturais, recreativas
e esportivas no Espirito Santo2

Com base nos dados da Pesquisa Anual de Servigos
(PAS/IBGE), que tem como referéncia os resultados
de 2022, e nas varia¢des observadas na receita nomi-
nal de servicos pela Pesquisa Mensal de Servicos
(PMS/IBGE), foi estimada a Receita Bruta (sem dedu-
cdo de impostos e da inflagdo) para os servicos de
Alojamento, Alimentacdo e Atividades culturais,
recreativas e esportivas no més de dezembro no
Espirito Santo. O més de dezembro marca o inicio do
verdo, periodo de alta temporada para o turismo, e
conta com datas como o natal e o réveillon, que

possuem forte impacto na receita desses segmentos.
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Em dezembro de 2024, estima-se que os servi¢os de
Alojamento, englobando estabelecimentos como
hotéis, pousadas, motéis, resorts, entre outros,
tenham gerado uma receita bruta de aproximada-
mente RS 64,8 milhdes. Esse montante representa
um crescimento nominal de RS 9,7 milhdes em rela-
¢ao ao mesmo periodo de 2023. Esse segmento estd
fortemente associado a atividade turistica, uma vez
gue os visitantes recorrem a esses estabelecimentos
para hospedagem durante suas férias. Os meses de
dezembro e janeiro se destacam como periodos de
grande movimentag¢ao nos setores de hospedagem e
alimentacdao no estado, impulsionados tanto pelas
festividades de fim de ano quanto pelas férias escola-
res, que favorecem as viagens em familia.
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No que se refere aos servigos de Alimentagdo, que
abrangem bares, restaurantes, padarias, lanchone-
tes, cafeterias e outros estabelecimentos tradicio-
nais, além de servicos especializados, como bufés e
alimentacdo corporativa, a receita bruta estimada
para dezembro foi de RS 306,7 milhdes. Esse valor
indica um crescimento nominal de aproximadamen-
te RS 46 milhdes em comparacdo a dezembro de
2023. O segmento é impulsionado n3ao apenas pela
presenca de turistas, mas também pelas confraterni-
zagOes de empresas e reunides familiares tipicas do
final de ano, o que faz de dezembro um dos meses
mais movimentados para bares e restaurantes.

Por fim, as Atividades culturais, recreativas e espor-
tivas englobam todas as atividades culturais como
espetdculos teatrais, musicais, atividades circenses,
casas de shows e eventos entre outros; as atividades
de recreacdo como passeios turisticos, trilhas,
parques aquaticos e tematicos, clubes recreativos e
exploracdao de praias e balnedrios; e, atividades
esportivas, que vdao desde os eventos esportivos,
como escolas de futebol, e academias de ginastica,
ioga entre outros.

Dados coletados pelo IBGE, relativos a dezembro de 2024
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Estima-se que as atividades deste grupo tenham
gerado uma receita bruta de RS 33,1 milhdes em
dezembro de 2024. A movimentagdao de turistas
impacta diretamente a receita dessas atividades ao
aumentar a demanda por eventos culturais, esporti-
vos e servicos de lazer, como festivais, shows, compe-
ticoes e atividades recreativas.

Considerando conjuntamente os segmentos de
servicos de Alojamento, Alimentagao e Atividades
culturais, recreativas e esportivas a receita bruta
total estimada para dezembro de 2024 alcangou RS
404,6 milhoes, refletindo um crescimento nominal
de cerca de R$ 60,7 milhdes em relagio ao mesmo
més do ano anterior. Esse resultado evidencia uma
expansao significativa na receita bruta dos setores de
alimentacdo e hospedagem, bem como das ativida-
des culturais, recreativas e esportivas, no Espirito
Santo, especialmente durante o periodo de alta tem-
porada.

Receita Bruta de Servicos no Espirito Santo (Dezembro)*

Diferenga Nominal

Servigcos dez/22 dez/23 dez/24 dez/24 x dez/23
Alojamento RS$ 53.315.176 RS 55.053.845 RS 64.762.953 RS 9.709.108
Alimentagdo RS$ 252.518.797 | RS 260.753.725 | RS 306.739.359 RS 45.985.634

Atividades culturais,
recreativas e esportivas

RS 27.252.791

RS 28.141.536

RS 33.104.481

RS 4.962.945

Total

RS 333.086.765

RS 343.949.106

RS 404.606.793

RS 60.657.687

Fonte: Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES.
*Valores estimados com base nos dados da Pesquisa Anual de Servigos (PAS) e da Pesquisa Mensal de Servigos (PMS), do IBGE

O que esta acontecendo?

Em dezembro, tradicional més das festas de fim de
ano, o volume de atividades turisticas no Espirito
Santo registrou uma retragao de 2,7% em comparagao
a novembro. Apesar dessa queda, o setor apresentou

crescimento de 9,1% em relagao a dezembro de 2023.

O turismo capixaba registrou uma sélida trajetoria de
recuperacao e crescimento ao longo de 2024, apds um
primeiro semestre de desempenho inferior ao ano
anterior.

TURISMO (1A

O 42 trimestre de 2024 desta-
cou-se como o melhor trimes-
tre dos ultimos 10 anos para o
turismo no Espirito Santo
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Enquanto os seis primeiros meses mostraram resulta-
dos abaixo dos registrados em 2023, o segundo semes-
tre inverteu esse quadro, com desempenho superior
em todos os meses. Como resultado, cada trimestre
de 2024 superou o anterior.

Essa evolugdo positiva refletiu diretamente na redugao
da queda acumulada ao longo do ano. Em marco, a
queda acumulada era de 11,9%, ja em dezembro esse
percentual caiu para 2,5%. Assim, embora o volume de
atividades turisticas tenha encerrado 2024 com retra-
¢dao de 2,5% frente a 2023, o desempenho progressivo
ao longo do ano pode ser uma sinalizagdo da recupera-
¢do do setor e, também, a indicacao de tendéncia posi-
tiva para 2025.

O 42 trimestre de 2024 consolidou essa tendéncia
favoravel, destacando-se como o melhor trimestre
dos ultimos 10 anos para o turismo no Espirito Santo.
Nos meses de outubro, novembro e dezembro, o turis-
mo se beneficia de datas comemorativas e comerciais
gue impulsionaram o setor, como o Dia das Criangas, a
Black Friday, o Natal e o Réveillon. O aproveitamento
dessas oportunidades demonstrou a capacidade do
setor em potencializar a demanda e se sobressair em
um periodo de forte concorréncia nacional, especial-
mente com estados como Rio de Janeiro e os do
Nordeste, no inicio da temporada de verdo.

Apesar do bom desempenho na segunda metade do
ano, os resultados dos dois ultimos anos mostram que
o Espirito Santo tem potencial para manter uma ativi-
dade turistica robusta durante todo o ano. Em 2023, o
destaque foi o primeiro semestre, enquanto o segun-
do apresentou queda de 4,4%. Ja em 2024, o segundo
semestre cresceu 10,5% frente ao primeiro.

Esse comportamento evidencia a diversidade turistica
do estado, que combina atrativos diversos para
diferentes estagées, como o turismo de sol e praia,
predominante no verao e na primavera, com destinos
como Guarapari, Marataizes e a Grande Vitdria, e o
turismo de montanha, aventura, ecoturismo e gastro-
nomia, mais procurado no outono e inverno, em
regides como as Montanhas Capixabas e a Regido dos
Imigrantes. O desafio para o setor esta na em criar um
fluxo turistico positivo ao longo de todo o ano.

Para isso, é fundamental intensificar a divulgacdo do
Espirito Santo como um destino atrativo durante o ano
todo, capaz de receber visitantes em qualquer época.
A consolidacdo desse posicionamento tende a contri-
buir para reduzir a dependéncia das altas temporadas.

Também se torna necessaria uma melhor distribuicao
dos eventos ao longo do ano. Embora os eventos
desempenhem papel fundamental na captacdo de
visitantes, permitindo a promogao da cultura, gastro-
nomia e belezas naturais capixabas, a maior concen-
tracdo dessas atividades esta no segundo semestre do
ano, o que pode resultar na subutilizacdo do potencial
turistico do primeiro semestre. Uma coordenacgao
adequada pode fortalecer o fluxo de turistas durante
todo o ano, ao ressaltar as potencialidades culturais,
naturais e gastronémicas do Espirito Santo.

Impulsionado pela melhora progressiva ao longo do
ano, o turismo capixaba encerra 2024 em trajetoéria de
crescimento. O resultado contrasta com o desempe-
nho de 2023, quando o setor registrou retracao ao
final do periodo. Esse cendrio positivo gera expectati-
vas favoraveis para a manutencao do crescimento em
2025, especialmente nos meses de verao.
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Robson Carlos Schiavo Zanini, Gerente do Centro de
Turismo Social e Lazer de Guarapari:

A alta temporada aqui no Sesc
de Guarapari comeca, de fato,
depois do Natal. O que a
gente percebe é que muitas
pessoas ainda  preferem
passar essa data com a fami-
lia, entdo a ocupacdo so
aumenta depois. Ja temos o
habito de fazer contratagdes
temporarias antes disso para
suprir a demanda. Este ano,
essas contratacdes comecaram em 20 de dezembro e
vao até 31 de marco, estendendo um pouco mais por
causa do Carnaval tardio. Atualmente, temos uma
equipe de 140 profissionais, sendo 23 tempordrios,
distribuidos entre fungdes como camareiros, recep-
cionistas, auxiliares de lavanderia e guarda-vidas, que
sdo as mais demandadas neste periodo.

il

A movimentacao turistica foi um pouco diferente do
ano passado. Nos primeiros dias de janeiro, entre o
dia 2 e o dia 5, tivemos uma queda na ocupacao, o
que me fez pensar que muita gente ainda ndo estava
de férias. Mas a partir do dia 6, a procura aumentou
bastante, e nas semanas seguintes tivemos numeros
até maiores do que no préprio Réveillon. Depois do

Sempre se associa Guarapari
aos mineiros, mas, em janeiro, val, por cair em marco,
recebemos mais turistas do
Rio de Janeiro. Foram 1.300
do Rio contra 550 de Minas \\ de 100% de ocupacdo, com
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dia 26 de janeiro, ja sentimos uma queda acentuada,
o que é natural por conta da volta as aulas.No nosso
setor, o verdo esta muito ligado as férias escolares.
Oficialmente, consideramos a alta temporada até o
fim do verdo, mas na pratica,
este ano, eu diria que ela
terminou no dia 26. O Carna-

acabou ficando como um
evento separado. Para esse
periodo, nossa expectativa é

poucas vagas ainda disponi-
veis.

Algo que me chamou a atengao esse ano foi a proce-
déncia dos visitantes. Sempre se associa Guarapari
ao0s mineiros, mas, em janeiro, recebemos mais turis-
tas do Rio de Janeiro. Foram 1.300 do Rio contra 550
de Minas. A maioria dos cariocas veio da regido norte
do estado, como Campos e Rio das Ostras. Também
recebemos visitantes de S3o Paulo, Brasilia, Goias e
de estados mais distantes, como Alagoas, Mato
Grosso e Parana.

Esse verao foi muito positivo, especialmente pela alta
procura em janeiro e pelo destaque dos turistas do
Rio, o que mostra mudancas no perfil dos nossos
visitantes.
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Notas

70 IATUR representa um grupo a parte de um conjunto de atividades caracteristicas do Turismo disponibilizado pela Pesquisa Mensal de Servigos (PMS) do IBGE. Retne
informagdes sobre o volume de servigos, que representa a receita bruta do servigo prestado, descontada a inflagdo.

A partir da divulgacdo de janeiro 2023 a Pesquisa Mensal de Servigos (PMS) passou por uma reestruturagdo das pesquisas conjunturais do IBGE, que significou também a
divulgacdo de uma nova série histérica, com o encadeamento entre a nova pesquisa e a antiga. A atualizagdo da pesquisa, que ocorre de forma periddica na rotina do IBGE,
reuniu uma nova amostra de empresas, inclusdo e exclusdo de atividades e alteragdes nos pesos dos produtos, entre outras mudangas.

Os dados sdo divulgados com dois meses de defasagem e poderdo sofrer alteragGes e atualizagdes na préxima divulgagdo.

As doze Unidades da Federagdo selecionadas para o levantamento sdo: Ceara, Pernambuco, Bahia, Minas Gerais, Espirito Santo, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Parana, Santa
Catarina, Rio Grande do Sul, Goias e Distrito Federal.

O CNAE 2.0, ou Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas 2.0, é um sistema de classificagdo que organiza as atividades econémicas no Brasil em uma estrutura
hierarquica composta por diversos agrupamentos e subclasses. Cada agrupamento representa um nivel na hierarquia e abrange um conjunto de atividades relacionadas.
Abaixo estdo os agrupamentos dos CNAE 2.0 da PMS utilizados para representar o Indice de Atividades Turisticas (IATUR), juntamente com algumas as atividades
representativas:

AD 1 - Servigos prestados as familias: 01 — Alojamento (hotéis, pousadas, albergues ndo assistenciais, camping, servigos de pensao, hostel, aluguel de imdveis proprios para
curta temporada); 02 — Alimentacdo (refeicdo a quilo, churrascaria, pizzarias, restaurantes, cafeterias, lanchonetes, sorveterias, bares, choperias); 03 — Outros Servigos
Prestados as familias (Companhia de teatro, conjunto musical, coral, eventos culturais, espetaculos...

AD 2 - Servigos Profissionais, administrativos e complementares: 01 — Aluguéis ndo imobilidrios (Locagdo de automdveis sem condutor); 02 — Servigos de apoio as
atividades empresariais (Agéncias de viagens e operadoras turisticas);

AD 3 - Transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio: 01 - Rodovidrio de passageiros (Transporte coletivo de passageiros municipal, intermunicipal, interestadual
e internacional); 02 - Outros segmentos do transporte terrestre (Trens turisticos, teleféricos e similares); 03 - Transporte aquavidario (Transporte de passageiros por meios
aquaticos); 04 - Transporte aéreo (Transporte de passageiros por meios aéreos).

2 Nota metodoldgica:

Os valores apresentados foram calculados com base na Pesquisa Anual de Servigos (PAS) e nas variagdes interanuais (em relagdo ao mesmo més do ano anterior) da
receita nominal de servigos observadas na Pesquisa Mensal de Servigos (PMS), do IBGE. Os valores foram ajustados considerando as variagdes de pregos com base no
indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) de cada més especifico.

Considerou-se que a participagdo dos grupos 'Servigos de Alojamento e Alimentagdo' e 'Atividades Culturais, Recreativas e Esportivas' sobre o total da receita bruta dos
'Servigos Prestados as Familias', observada em 22, permaneceu constante nos anos subsequentes.

Além disso, foi considerada a participagdo de cada segmento na receita do agrupamento “Servicos de Alojamento e Alimentagdo” com base nos dados da PAS de 2°% para
o Brasil como um todo, uma vez que a desagregagdo para cada segmento sé esta disponivel a nivel nacional. Dessa forma, utilizou-se a propor¢do média nacional para
representar a participagdo de cada segmento (Alimentagdo e Alojamento) na receita bruta total do grupo “Servigos de Alojamento e Alimentagdo” no Espirito Santo.
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