| Connect =~
| Fecomercio ES

Relatério Connect publicado em 27.06.2025
Pesquisa divulgada pela CNC em 23.06.2025
Dados coletados pela CNC, relativos a junho de 2025

Intencdo de Consumo
das Familias - ICF

ICF DO ESPIRITO SANTO SEGUE ACIMA
DA MEDIA NACIONAL EM JUNHO

Elaborado por: André Spalenza, Maria Clara Leite e Eduarda Gripp.

Apesar da retracdo, o indice de Intencio
de Consumo das Familias (ICF) do ES atinge
o segundo melhor junho da série histdrica

relatério do indice de Intencdo de Consumo

das Familias (ICF) apresenta aspectos relevan-

tes sobre o perfil dos consumidores brasileiros e

capixabas, que sdao importantes para a formulagao

de estratégias empresariais. O ICF avalia a satisfacdo

e insatisfacdo do consumidor a partir de diferentes

aspectos socioecondmicos associados ao consumo,

tais como: emprego, renda, nivel de consumo, pers-
pectivas profissionais, dentre outros.

O indice do ICF varia de 0 a 200. Valores acima de
100 indicam um grau de satisfacdo das familias,
guanto mais proximo de 200 maior a satisfacdo. Ja
os valores abaixo de 100 representam a insatisfacao
e quanto mais préximo de 0 maior a insatisfacao.
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RESULTADOS GERAIS

Em junho de 2025, o indice de Inteng¢do de Consu-
mo das Familias (ICF) do Espirito Santo registrou
queda de 1,7% em relagdo ao més anterior, alcan-
cando 102,3 pontos. Apesar da retracdo, o indicador
segue no patamar considerado de satisfacao
(acima dos 100 pontos).

Intencao de Consumo das Familias
(ICP), ES, Sudeste e Brasil

indice (pontos) ‘ Variagdo percentual

jun/25  mai/25 jun/24 ‘ Mensal Interanual
Espirito Santo 102,30 104,10 108,70 | -1,73% -5,9%
Sudeste 103,7 101,6 106,3 2,1% -2,4%
Brasil 100,8 100,8 102,2 0,0% -1,4%

Fonte: CNC. Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES.
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Na comparagcdo com o mesmo més de 2024,
a reducao foi de 5,9%, sinalizando uma
menor disposicao das familias capixabas
para o consumo entre junho de 2025 e junho
de 2024. Ainda assim, o ICF do Espirito
Santo manteve-se acima da média registra-
da no Brasil (100,8 pontos), que se manteve
estavel em termos de variacdo mensal. Esse
resultado relativo indica que, mesmo em um
contexto nacional de maior cautela no
consumo, as familias capixabas mantém no

consumo, as familias capixabas mantém

O indice de junho de 2025, apesar de ter
apresentado queda (-1,7%) em relacdo ao
més de maio de 2025 e em relagdo a junho
de 2024 (variacdo interanual), ainda perma-
neca em nivel de satisfacdo (superior a 100).
Além disso, apesar de uma sequéncia de
recuos mensais desde fevereiro de 2025, o
indice registrou aumento de 1,5 pontos em
relacdo a junho de 2023 (100,8 pontos).

Evolucdo do ICF em pontos, ES, jun/23 - jun/25

115,0 Evolugdo do ICF em pontos, ES, jun/23 - jun/25

112,4

110,0
105,0

100,0 100,8

95,0

A r\;’:
0&\ b&\

L V¥
v N L
;g‘:‘\ ,p"\ . o‘i\

112,6

[ b S S
AL L A VA
£ & e

Fonte: CNC. Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES.

Considerando dados do més de junho dos
ultimos 10 anos, a intengdo de consumo das
familias capixabas permanece em nivel de
satisfacdo (acima de 100 pontos) desde
2023, sinalizando uma trajetdria consistente

para consumir. Esse cendrio evidencia a
recuperacdo da atividade econd6mica, apds
0s expressivos impactos da pandemia sobre
0 consumo e a renda das familias em ambito
nacional.

de recuperacdo da confianca e da disposicao

Considerando dados do més de junho dos ultimos
10 anos, a intengdo de consumo das familias
capixabas permanece em nivel de satisfa¢do

CONSUMO (ICF

Com base nos indices para os meses de
junho nos ultimos 10 anos, em 2025, o ICF
alcancou o segundo patamar para o més
considerando série histérica desde 2015,
ficando atrds apenas de junho de 2024.
Dessa forma, apesar de o indice ter apresen-
tado variacdo mensal e interanual negativas

(-1,73% e -5,9%, respectivamente), ele
alcancou segundo lugar neste periodo. Além
disso, nos ultimos trés anos, evidencia-se
gue as familias capixabas demonstram satis-
fagdo (ICF superior a 100 pontos) com seu
nivel de consumo e suas perspectivas profis-
sionais.



Connect publicado em 27.06.2025

Connect = &t
1
]

Fecomércio ES

d
Relatério
Pesquisa divulgada pela CNC em 23.06.2025

Dados coletados pela CNC, relativos a junho de 2025

. . ~
Fecomercio

Sindicatos

BREA . MCi . ropes . s - —

PG.3

CONSUMO (ICF,

Entre os sete subindices que compdem o ICF,
todos apresentaram recuo no més de junho,
com variagdes em relagdo ao grau de retra-
¢do. O subindice “Nivel de Consumo Atual”,
por exemplo, apresentou leve recuo (-0,1%),
mantendo-se praticamente estavel (96,6
contra 96,7 pontos entre os meses de maio e
junho de 2025). J& “Momento para compra
de bens durdveis” registrou a maior queda
mensal, com recuo de 6,6%, atingindo 56,4
pontos neste més. Apesar de ter ficado
abaixo do nivel de satisfagao (acima de 100
pontos), este subindice apresentou, em
junho, retracdo significativamente inferior
(-12,6% versus 6,6%) em relagdo a maio de
2025.

Os indicadores ligados ao mercado de traba-
lho e a renda atual também apresentaram
retracdo. A “Seguranca em relacdo ao
Emprego Atual” caiu 1,9%, enquanto a
“Perspectiva de Melhorias Profissionais”
recuou 1,5%. Esses subindicadores apresen-
taram retracdo ainda maior em termos de

variacdo mensal de abril para maio (-2,6%, e
1,8%, respectivamente). Apesar dos recuos
observados, ambos os indicadores seguem
acima dos 100 pontos, mantendo-se em
nivel de satisfacdo. Além disso, apesar de
todos terem registrado queda no més de
junho, a maioria segue acima da média
nacional. Somente “Perspectiva de melho-
rias profissionais”, “Satisfacdo com a Renda
Atual” e “Momento para compra de bens
durdveis” se mantiveram abaixo do resulta-

do nacional.

O comportamento para queda significativa
(-6,6%) neste subindice pode ser esperado
considerando que o consumo de bens dura-
veis (como imoveis, veiculos e eletrodomés-
ticos) é potencializado geralmente por um
cenario em que had maior seguranca (em
relacdo aos meses anteriores) quanto ao
emprego atual e expectativa profissional
mais otimista, o que ndo pode ser observa-
do.

Com base nos indices para os meses de junho nos
ultimos 10 anos, em 2025, o ICF alcangou o
segundo patamar para o més considerando série

Tanto os indicadores de “Seguranca em
relacdo ao Emprego Atual” como “Perspecti-
va de Melhorias Profissionais” e “Satisfacdo
com a Renda Atual” apresentaram variagdes
mensais negativas (-1,9, -1,5% e -1,6%,
respectivamente). Isso significa que, mesmo
com os indicadores de “Perspectiva de Me-

Ihorias Profissionais” (105,4 pontos), Satis-
facdo com a Renda Atual (120 pontos) e
Seguranca em relacdo ao Emprego Atual
(126,2 pontos) estando acima de 100
pontos, a perspectiva de melhora profissio-
nal das familias nos préximos seis meses
diminuiu em junho dos ultimos 3 anos.

Apesar dos recuos observados, ambos os indica-
dores seguem acima dos 100 pontos, mantendo-
-se em nivel de satisfagdo.
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Comportamento dos componentes do ICF, ES e Brasil

jun/25

Espirito Santo Brasil

Variagdo
Mensal

Variagdo

i/2
SELEE Mensal

jun/25

mai/25

Intengdo de Consumo das Familias 102,30 104,10 -1,7% 100,8 100,8 0,0%
Seguranga em relagdo ao Emprego Atual 126,2 128,6 -1,9% 124,5 125,1 -0,5%
Perspectiva de melhorias profissionais 105,4 107,0 -1,5% 113,6 114,1 -0,4%
Satisfacdo com a Renda Atual 120,0 122,0 -1,6% 121,4 120,6 0,6%
Acesso ao Crédito (Compra a Prazo) 101,9 103,6 -1,7% 95,7 94,3 1,5%
Nivel de Consumo Atual 96,6 96,7 -0,1% 87,9 88,2 -0,3%
Perspectiva de Consumo 109,8 110,6 -0,8% 101,9 102,3 -0,4%
Momento para compra de bens duraveis 56,4 60,4 -6,6% 61,0 61,1 -0,2%

Capacidade de Consumo’ 113,4 115,3 -1,7% 113,8 113,5 0,2%

Disposi¢do para o Consumo? 87,6 89,2 -1,8% 83,6 83,9 -0,3%

Fonte: CNC. Elaboragdo Equipe Connect Fecomércio-ES.
Nota: (1) Indicador construido com base na média entre Emprego Atual, Perspectiva Profissional, Renda Atual e Acesso ao crédito.
(2) Indicador construido com base na média entre Nivel de Consumo Atual, Perspectiva de Consumo e Momento para Duraveis.

Seguindo os demais subindices, o “Acesso ao
Crédito” apresentou retra¢dao (-1,7%) em
junho, sinalizando uma maior dificuldade
das familias capixabas em obter crédito para
compras a prazo, o que reflete o comporta-
mento de queda também da “Capacidade de
consumo” (113,4 pontos) no Espirito Santo,
que recuou 1,7% neste més em relagdo a
maio, més no qual este indicador ja havia
recuado 2,4%.

A “Disposicdo para o consumo” recuou
1,8%, comportamento também esperado
considerando a reducdo da capacidade de
consumo, que indica o volume de bens e
servicos que uma familia pode adquirir com
base na sua renda e empregabilidade. Da
mesma forma que a capacidade, a disposi-
¢do para o consumo apresentou retragdo
maior em maio (-2,9%). O indicador “Dispo-
sicdo para o consumo” sinaliza a intengdo
das familias em direcionar recursos para o
consumo. A reducdo notada nos subindices
reflete uma menor satisfacdo das familias do
Espirito Santo com relacdo ao consumo, em

especial no que se refere a aquisicdo de bens
durdveis, influenciada pelas condi¢des de
acesso ao crédito e de emprego e renda.
Essa percepcdo pode estar relacionada a um
cendrio macroecondmico com uma taxa de
juros elevada (15%) e uma inflagdo alta
(5,32% nos ultimos 12 meses) no pais.

Embora os dados apresentados neste relaté-
rio mostrem variaces mensais e interanual
negativas em relacdo a intengao de consumo
das familias, o subindice “Nivel de Consumo
Atual” atingiu, em junho, o maior registra-
do no més desde o inicio da série histdrica,
em 2014, quando marcou 91,8 pontos.
Apesar de estar abaixo do nivel de satisfacao
(100 pontos), este resultado indica o indice
alcangou, em junho de 2025, o menor grau
de insatisfacdo registrado em junho nos
ultimos 11 anos, isto €, desde o inicio da
pesquisa (ICF). Isso sinaliza que, no Espirito
Santo, a percepcdo das familias em relacdo
ao consumo atual é a mais elevada para o
més ao longo da ultima década.
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Dados coletados pela CNC, relativos a junho de 2025

Nivel de Consumo Atual das familias, ES, jun/14 - jun25

Nivel de Consumo Atual das familias, ES, jun/14 - jun/25

91,8 —_ 96,6
82,7 '
71,8
57,6
46,5 ol
35,5 35,7

jun/14 jun/15 jun/16 jun/17 jun/18 jun/19 jun/20 jun/21 jun/22 jun/23 jun/24 jun/25

Fonte: CNC. Elaboragdo Equipe Connect Fecomércio-ES.

Na andlise por faixa de renda, o comporta-
mento do ICF apresentou diferengas tanto
em termos de variagdo mensal do indice
(jun/25-mai/25) quanto em relagdo aos
subindices entre os grupos, que considera
familias com renda de até 10 salarios mini-
mos e acima de 10 saldrios minimos (s.m.).
Para familias com renda acima e abaixo de
10 salarios, o indice foi de 100,9 e 111,9
pontos, respectivamente.

Em relacdo a maio, para familias com renda
até 10 s.m., houve uma queda de 1,6% no
indice em junho. Para familias com renda
superior a 10 saldrios minimos, o indice
decresceu mais (2,1%) entre maio e junho.
No entanto, em ambos os grupos, a Intengao
de Consumo das Familias segue acima da
linha de satisfacdo (100 pontos).

Para as familias com renda de até 10 salarios
minimos, o subindice “Nivel de Consumo
Atual”

Resultados por grupo familiar

foi o Unico positivo no més (0,3%). Os
demais subindices registraram retracao,
resultando em uma queda de 1,6% na
“Capacidade de Consumo”, que foi de 111,4
pontos para este grupo. Ja a “Disposicao
para o Consumo” recuou 1,8%, atingindo
86,7 pontos em junho, abaixo do nivel de
satisfacdo.

Assim, apesar de essas familias possuirem
condigdes para consumir, com base em sua
renda e emprego, a intencdo de consumo
esta reduzida diante de um cendrio econo-
mico menos favoravel, especialmente para a
aquisicdo de bens duraveis. Este indicador
(bens duraveis) apresentou queda expressi-
va (-7,5), considerando outros subindices
gue compdem o indice (tais como perspecti-
va profissional, acesso ao crédito, entre
outros).

PG. 5
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De forma similar as familias com até 10 sala-
rios minimos, os subindices decresceram
para familias com renda acima de 10 sala-
rios minimos. No entanto, o subindice “Mo-
mento para compra de bens duraveis” nao
decresceu tanto para este grupo, tendo sido
1,9%, em contraste com a percepgao negati-
va registrada no grupo de menor renda
(-7,5). Isso significa que as familias de maior
renda avaliam de forma mais positiva o
cendrio para consumo de itens de maior
valor (bens duraveis).

Para este grupo, os subindices que mais
decresceram foram Emprego Atual (-3,3%) e
perspectiva profissional (-4,1%), o que possi-
velmente refletiu na queda do subindice
Nivel de Consumo atual (-2,3%), terceiro de
maior decrescimento no grupo. Esse resulta-
do indica que a seguranca em relacdo ao
emprego e a perspectiva profissional se
mostra mais delicada para o grupo com
maior renda.

O indicador agregado de “Capacidade de
Consumo” nesse grupo teve retracao de
2,1% (maior do que a queda de 1,6 para
grupo de menor renda), tendo sido de 125,9
pontos em junho.

Ainda assim, permaneceu acima do nivel de
satisfacdo (acima de 100) entre familias com
renda acima de 10 salarios minimos, e entre
as de menor renda, grupo para o qual o valor
foi de 111,4 pontos. A queda do indicador
pode ter sido influenciada pela diminuicao
na confianca em relacdo ao “Emprego
Atual”, a “Perspectiva Profissional” e a
“Renda Atual”.

O indicador agregado de “Disposi¢ao para o
Consumo caiu 1,9%, possivelmente influen-
ciado pela retracdo dos subindices “Nivel de
Consumo Atual” (-2,3%), “Perspectiva de
Consumo” (-1,5%) e “Momento para compra
de bens durdveis” (-1,9%).

Enguanto familias de menor renda demons-
tram maior sensibilidade a precos e crédito,
as de maior renda preservam o consumo de
bens duraveis. Isso indica que a¢des promo-
cionais voltadas ao publico de até 10 saldrios
minimos devem focar em formas de paga-
mento e custo-beneficio, enquanto o publi-
co de renda mais alta pode ser mais recepti-
vo a diferenciac¢do de valor

Nivel de Consumo Atual das familias, ES, jun/14 - jun/25

ATE 10 s.m. ACIMA de 10 s.m.
jun/25 mai/25 vl\jlg:i:r jun/25 mai/25 V“:::;;:r
Intengdo de Consumo das Familias 100,9 102,6 -1,6% 111,9 114,3 -2,1%
Emprego Atual 125,1 127,2 -1,7% 133,5 138,0 -3,3%
Perspectiva Profissional 103,8 105,0 -1,1% 115,5 120,5 -4,1%
Renda Atual 117,5 119,6 -1,8% 136,5 137,5 -0,7%
Acesso ao Crédito (Compra a Prazo) 99,4 101,4 -2,0% 118 118,5 -0,4%
Nivel de Consumo Atual 95,2 94,9 0,3% 106 108,5 -2,3%
Perspectiva de Consumo 111,5 112,3 -0,7% 98,5 100 -1,5%
Momento para compra de bens durdveis 53,5 57,8 -7,5% 75,5 77 -1,9%
Capacidade de Consumo’ 111,4 113,3 -1,6% 125,9 128,6 -2,1%
Disposicdo para o Consumo? 86,7 88,3 -1,8% 93,3 95,2 -1,9%

Fonte: CNC. Elaboragdo Equipe Connect Fecomércio-ES.
Nota: (1) Indicador construido com base na média entre Emprego Atual, Perspectiva Profissional, Renda Atual e Acesso ao crédito.
(2) Indicador construido com base na média entre Nivel de Consumo Atual, Perspectiva de Consumo e Momento para Duraveis.
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Em junho de 2025, o indice de Intengdo de
Consumo das Familias

(ICF) do Espirito Santo
registrou queda de
1,7% em relagdao ao

més anterior, alcan-

¢ando 102,3 pontos.

Apesar da retracao, o

indicador segue no

patamar considerado

de satisfagdo (acima

dos 100 pontos).

Ainda assim, o ICF do

Espirito Santo manteve-se acima da média
registrada no Brasil (100,8 pontos), que se
manteve estavel em termos de variagao
mensal.

Com base nos indices para os meses de junho
nos ultimos 10 anos, em 2025, o ICF alcangou
o segundo patamar para o més considerando
série historica desde 2015, ficando atras
apenas de junho de 2024.

A gqueda observada nos subindices do ICF
indica uma diminuigao na satisfacao das fami-
lias capixabas em relacdo ao consumo, espe-
cialmente na compra de bens durdveis. A
reducdo significativa (-6,6%) no subindice
“Momento para compra de bens duraveis” é
esperada, ja que o consumo de itens como
veiculos e eletrodomésticos tende a ser
estimulado por seguranga no emprego e
expectativas profissionais mais positivas,
condi¢Ges ndo verificadas no periodo, ja que
os indicadores apresentaram retragao.

Esse comportamento pode estar ligado ao
cendrio macroecondmico nacional, marcado
por uma taxa de juros elevada (15%) e infla-
¢do acumulada de 5,32% nos ultimos 12
meses, contribui para esse quadro. Além
disso, em termos local e regional, o compor

6 CONSUMO (ICF)

Oferecer parcelamento com
juros mais reduzidos ou des-
pagamentos a
vista podem constituir formas
de impulsionar a demanda e
aquecer a economia.

contos para

tamento estaria relacionado a dificuldade de
acesso ao crédito
(indicador com valor
de 99,4 pontos) e as
condicbes do merca-
do de trabalho e de
renda. Além disso, a
percepcdo desfavora-
vel guanto ao
momento para
compra de bens dura-
veis refletiria o atual
cenario financeiro das
familias brasileiras e capixabas, marcado pelo
aumento da inadimpléncia.

Conforme aponta a “Pesquisa de Endivida-
mento e Inadimpléncia do Consumidor”
(PEIC) de junho de 2025, divulgada mensal-
mente pela Confederagdo Nacional do
Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC),
a alta da inadimpléncia tem sido acompanha-
da pelo aumento do endividamento, o que
leva as familias a ter maior cautela em relagao
ao consumo de bens duraveis no pais.
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Em relacdo aos dados do Espirito Santo divul-
gados em junho, a PEIC apontou que, entre
abril e maio de 2025, a taxa de familias
inadimplentes no Espirito Santo subiu 1,3
pontos percentuais, alcancando 33,3%. Desta
forma, é compreensivel um maior receio das
familias capixabas em assumirem novos com-
promissos financeiros e um comportamento
mais restritivo em relagao a aquisi¢cao de bens
duraveis, com retracdao do indicador. Neste
contexto, oferecer parcelamento com juros
mais reduzidos ou descontos para pagamen-
tos a vista podem constituir formas de impul-
sionar a demanda e aquecer a economia.

Neste cenario desfavoravel ao crédito, a
compra de bens duraveis, em contexto de
inflacdo acumulada de 5,32% nos ultimos 12

> - =t e
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meses, de taxa de juros elevada (15%), deina-
dimpléncia capixaba 33,3%, e de cautela no
consumo das familias capixabas, os dados de
Capacidade e Disposicao ao consumo apre-
sentaram retracao (-1,6% e -1,8%, respectiva-
mente), ja que o acesso ao crédito, a perspec-
tiva de consumo e outros indicadores sofre-
ram retracao.

Apesar dos dados apresentados neste relato-
rio terem apresentado variagdes mensais e
interanual negativas em relagao a intencao de
consumo das familias, o subindice “Nivel de
Consumo Atual” atingiu, em junho, o maior
registrado no més desde o inicio da série
histérica, em 2014, quando marcou 91,8
pontos.

Opiniao do
Empreendedor

Capixaba

Conversamos com Glenda Ursula Amaral,
presidente do Sindicato dos Lojistas do
Comércio de Vila Velha e
CEO na Grupo Colchdes

“O que temos percebido é que junho é
tradicionalmente marcado pelos arraiais:
festas de escola, quer-
messes e comemora-

l' e ~
e Camas e Ecopre- os lojistas que ndo atuam ¢Bes tipicas. Quem
mium Colchdes, o nesse nicho ficam mais estag- trabalha com artigos

cenario atual do nados, e isso ajuda a explicar juninos, roupas xadrez,

consumo das familias
exige cada vez mais

no comportamento

do cliente, especial-

mente no ambiente digital. Ela avalia que os
habitos de compra vém se transformando
rapidamente, o que impacta diretamente a
forma de consumir. Confira:

“"

por que a inten¢cao de consu-

atencio s mudancas mo recuou um pouco no més”

vestidos de quadrilha,

chapéus de palha, itens

de decoragao, sente um
pico claro de demanda. Ja

os lojistas que nao atuam

nesse nicho ficam mais estagnados, e isso
ajuda a explicar por que a intencdo de
CONSUMO recuou Um pouco no Més.
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A expectativa é que, em julho, o frio impulsio-
ne as vendas de artigos de inverno, compen-
sando essa dispersao sazonal.

Paralelamente, o cenario digital tem transfor-
mado a dindmica do consumo. Muitos consu-
midores buscam plataformas internacionais,
sobretudo chinesas, para comprar itens de

» - Relatério Connect publicado em 27.06.2025 =
FecomerC|o ES Pesquisa divulgada pela CNC em 23.06.2025 CNC Sesc Senac
Dados coletados pela CNC, relativos a junho de 2025 Sindicatos

Quem investe em produtos de qualidade,
fortalece a marca e investe em marketing
digital consegue mitigar a pressdo dos precos
baixos dos gigantes do e-commerce e susten-
tar margens, preservando o poder de compra
local. Entdo, vemos essa necessidade de o
varejo fisico se reinventar para continuar
relevante. “

menor valor, como roupas e acessorios.
Nesses casos, prevalecem prego e convenicia,
fatores que impactam diretamente osompo-
nentes do indice ligados a compra de bens
nao durdveis e as expectativas de consumo.
Para sobreviver, o lojista precisa ser figital.
Hoje temos duas vitrines: a fisica, na rua, e a
virtual, alimentada todos os dias no Insta-
gram, Facebook, WhatsApp e marketplaces.

Notas

Subindices CNC - Emprego Atual: Refere-se a percepgdo das familias sobre a situagdo atual do emprego. Isso inclui a estabilidade do
emprego, a segurancga no trabalho e a renda atual proveniente do emprego. Uma avaliagdo positiva desse subindice indica um mercado
de trabalho sélido.

Perspectivas Profissionais: Mede a expectativa das familias em relagdo ao mercado de trabalho e as oportunidades de emprego futuras.
Se as familias tém expectativas positivas em relagdo ao crescimento de suas carreiras, isso pode influenciar positivamente a intengdo de
consumo.

Renda Atual: Avalia a percepgdo das familias em relagdo a sua situagdo financeira atual. Isso inclui a renda disponivel para gastos e pode
afetar a capacidade das familias de realizar compras.

Compra a Prazo: Refere-se a avaliagdo das familias sobre a conveniéncia de fazer compras a prazo, ou seja, comprar produtos e servigos
parcelados. Se as familias se sentirem confortaveis com essa opg¢do, é mais provavel que realizem compras maiores.

Nivel de Consumo Atual: Reflete a avaliagdo da situagdo de consumo atual das familias. Se as familias estdo satisfeitas com seus niveis
de consumo, isso pode indicar uma maior intengdo de continuar comprando.

Perspectivas de Consumo: Mede a expectativa das familias em relagdo ao seu poder de compra futuro e a sua capacidade de adquirir
bens e servigos. Expectativas positivas podem impulsionar a intengdo de consumo.

Momento para Durdveis: Avalia a avaliagdo das familias sobre a conveniéncia de comprar bens durdveis, como eletrodomésticos e
veiculos, em um determinado momento. Essa percepgdo pode afetar a decisdo de adquirir itens duraveis.
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