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Dados coletados pelo CAGED-MTE, relativos a junho de 2025

ATIVIDADES DE SAUDE LIDERAM
CRESCIMENTO DO EMPREGO ENTRE
OS SERVICOS PRESTADOS NO ESTADO

Elaborado por: André Spalenza e Karina Tonini dos Santos Pacheco e Eduarda Gripp.

Crescimento é liderado por atividades hospitalares,
que concentraram 75% do saldo total

E ste relatdrio analisa a dinamica do mercado
formal de trabalho no setor de saude no Espiri-
to Santo com base nos dados do Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados (CAGED/MTE). A
investigacao contempla vinculos empregaticios com
carteira assinada em hospitais, clinicas, unidades
ambulatoriais e servigos de apoio, abrangendo
tanto o setor publico quanto o privado. O foco recai
sobre atividades diretamente ligadas a atencdo a
salde da populagado, incluindo fung¢ées complemen-
tares e de suporte.

Em junho de 2025, foram geradas 2.324 admissées
e registradas 2.108 demissoes, resultando em um
saldo positivo de 216 postos de trabalho formais no
setor de saude do Espirito Santo.

O destaque vai para as atividades de atendimento
hospitalar, que apresentaram o maior saldo do peri-
odo: com saldo de 163 vagas, sendo 1.275 admis-
sdes e 1.112 desligamentos. Essa subcategoria
também detém o maior estoque de empregos do
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setor, com 36.158 vinculos formais, refletindo sua
centralidade na estrutura da saude capixaba.

Outras atividades com saldo positivo incluem as
atividades de apoio a gestao de saude (+22), ativi-
dades de profissionais da saiide exceto médicos e
dentistas (+18), atividades ambulatoriais executa-
das por médicos e dentistas (+12) e servigos
moveis de urgéncia e remogao de pacientes (+12).
Embora mais modestas, essas contribuigcdes
demonstram diversidade na geragao de empregos.
Por outro lado, as atividades de complementacao
diagnostica e terapéutica tiveram saldo negativo de
16 empregos.

Em contraste, o setor de servicos em geral teve
saldo negativo no més (-42), com mais desligamen-
tos (17.991) do que admissdes (17.949). Isso reforca
o0 bom desempenho da saude, que se destaca como
setor resiliente mesmo em contextos de retracdo
geral.
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NUmero de empregos formais por tipos de atividades
de atencdo a saude no ES. maio/2025

ATIVIDADES DE ATENGAO A SAUDE HUMANA Admltldos Desllgados ' Saldo | Estoque |

Atividades de apoio a gestao de saude 22 1.073
Atividades de atencdo a saude humana nao 38 33 5 1.762
especificadas anteriormente
Atividades de aten¢do ambulatorial 523 511 12 11.289
executadas por médicos e dentistas
Atividades de atendimento hospitalar 1.275 1.112 163 36.158
Atividades de profissionais da area de saude 89 71 18 1.793
exceto médicos e dentistas
Atividades de servicos de complementacao 241 257 -16 6.685
diagndstica e terapéutica
Servigos moveis de atendimento a urgéncias e 60 48 12 1.784
de remocao de pacientes
Total 2.324 2.108 216 60.544
Total servigos em geral 17.949 17.991 -42 423.487

Fonte: CAGED/MTE. Elaborag&o: Equipe Connect Fecomércio-ES.
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Em junho de 2025, a saude foi na contramdo do setor
de servigcos e gerou saldo positivo de 216 empregos,
com protagonismo das atividades hospitalares,

que concentraram 75% das novas vagas
formais do setor

Evolucao Anual e Comparativo

com O Setor de Servicos

O setor de ateng¢ao a saude humana apre-
sentou um total de 60.544 empregos em
junho de 2025, frente a 57.560 em junho de
2024 — o que representa uma variagao
interanual positiva de 5,2%. O saldo de
empregos (admissdes menos demissdes)
também foi favordvel, com 216 vagas no
ano de 2025, em comparag¢ao com 404 em
2024.

Em paralelo, o setor de servicos em geral
também registrou crescimento, embora
mais moderado: passou de 411.484 empre-
gos em 2024 para 423.487 em 2025, com

saldo positivo de 1.450 vagas e uma varia-
cdo interanual de 2,9%.

Essa comparacao evidencia que, proporcio-
nalmente, o setor de salde cresceu quase o
dobro em relacdo ao setor de servicos
como um todo, consolidando-se como um
dos principais vetores de dinamismo no
mercado de trabalho capixaba. A expansao
de 5,2% em um ano reforga a relevancia
crescente da saude como atividade estraté-
gica para o desenvolvimento regional, tanto
em geracdo de empregos quanto em sua
resiliéncia diante de oscilagbes econdmi-
cas.
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O setor de saude capixaba cresceu 5,2% em numero
de empregos entre 2024 e 2025 — quase o dobro
da média dos servigos em geral — e se consolida
como um dos motores do mercado
de trabalho no estado

Atividades de atencdo a saude humana, ES,
maio de 2024 e 2025

Total de

empregos

Atengdo a satide humana 60.321

Servigcos em geral

57.156
423.664 410.035

Saldo de
(a:rr:ir;rs%ic; _ Variagdo interanual — Total
demissdes) de empregos (2024x2025)
29 5,5%
549 2.095 3,3%

Fonte: CAGED/MTE. Elaborag&o: Equipe Connect Fecomércio-ES.

Comportamento Mensal

e Tendéncia

O segundo semestre de 2024 foi especialmen-
te aquecido, com destaque para o més de
setembro, que registrou o maior saldo do
periodo (874 vagas), agosto (377 vagas), julho
(366 vagas), outubro (464 vagas) e junho (404
vagas) também apresentaram saldos expressi-
vos, revelando uma tendéncia de crescimento
na geracdao de empregos nesse periodo.

No entanto, em novembro (84 vagas) e, espe-
cialmente, em dezembro (-45 vagas), ha uma
desaceleracdo significativa, culminando em
um saldo negativo no ultimo més do ano. Essa
variacdo pode estar associada a sazonalidade
do mercado de trabalho, com encerramento
de contratos tempordrios ou ajustes de final
de ano. Em 2025, o cendrio muda: observa-se
uma recuperacdo e posterior estabilidade,

com saldos positivos, porém mais modes-
tos, oscilando entre 115 (margo) e 216
(junho). O més de janeiro inicia com 132
novas vagas, seguido por crescimento em
fevereiro (185), estabilidade em marco
(115) e abril (119), leve queda em maio (33)
e novo félego em junho (216).

Essa trajetéria aponta para um setor que,
apos uma forte expansdo no segundo
semestre de 2024, entra em uma fase de
equilibrio no primeiro semestre de 2025,
mantendo a geragdo de empregos em pata-
mares mais moderados, porém consisten-
tes. O desempenho positivo de junho de
2025, com 216 vagas, sinaliza possivel reto-
mada de crescimento ou resposta a deman-
das especificas do periodo.
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Apos um pico de contratacoes em 2024, o setor
de saude capixaba entrou em uma fase de estabilidade
e crescimento moderado, mantendo saldos
positivos ao longo de 2025

Saldo de empregos de atividades de atencdo a saude humana,
ES, 2024 e 2025. Espirito Santo, junho 2025

1000
874
800
600
464
404
400 366 377
185 - 216
200 132 119
84 I I
45 33
) e {2 ™ ] -] ™ o] “ “ “ \) vl
CEERY VR ARV R VAR VAR VAR,
OGP G (RGP P (A
-200
Fonte: CAGED/MTE. Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES.
Distribuicao Regional
Os municipios do Espirito Santo com o A presenca de municipios do interior entre
maior saldo liquido de empregos formais os primeiros colocados reforca a tendéncia
nas atividades de atenc¢do a saude humana, de descentralizagdo do mercado de traba-
no més de junho de 2025, foi Cachoeiro de lho na saude, com fortalecimento de polos
Itapemirim, com um saldo positivo de +92 fora da capital.
vagas, consolidando-se como o principal
polo regional na geragdo de empregos em Esse movimento pode indicar tanto a
saude. ampliacdo da rede de atenc¢do nesses terri-
térios quanto a priorizacdo de investimen-
Na sequéncia, aparecem Guarapari (+37) e tos e contratacdes por parte dos prestado-
Vitoria (+36), ambos com saldos relevan- res locais, ampliando o acesso e a capacida-
tes, embora inferiores ao de Cachoeiro. de de atendimento regional.
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Em junho de 2025, Cachoeiro de Itapemirim liderou
o ranking estadual de geracdo de empregos
formais em saude

Ranking dos municipios do Espirito Santo com maiores
saldos de emprego no setor saude. Espirito Santo, 2025

m Municipios/ES Saldo liquido

1° Cachoeiro de Itapemirim +92
2° Guarapari +37
3° Vitdria +36

Fonte: CAGED/MTE. Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES.

Perfil Demografico das Contratacoes

O perfil das contratagdes no setor de saude
em junho de 2025 manteve caracteristicas
tradicionais: predominancia feminina (186
vagas para mulheres contra 30 para
homens) e preferéncia por profissionais
com ensino médio completo.

O maior saldo de empregos nas atividades
de atencdo a saude humana no foi registra-
do entre jovens de 18 a 24 anos, com 197
novas vagas, seguido do grupo até 17 anos,
com saldo de 60 postos. Isso reforca a
tendéncia de insercdo de pessoas mais
jovens no setor, inclusive de menor apren-
diz, j4 que 50 dessas vagas pertencem a
essa categoria.

J4 as faixas etdrias acima dos 30 anos apre-
sentaram saldos negativos, com destaque
para a faixa de 30 a 39 anos, que teve o
maior recuo, com -22 vagas. Esses dados

podem indicar uma preferéncia por profis-
sionais mais jovens ou a rotatividade eleva-
da em postos ocupados por pessoas mais
velhas.

Em termos de escolaridade, o maior saldo
de empregos foi registrado entre os profis-
sionais com ensino médio completo (88
vagas), seguido dos com superior comple-
to (49 vagas). Esses numeros indicam que
muitas das funcGes que movimentaram o
mercado formal no més — como técnicos,
auxiliares, agentes administrativos e
funcdes de apoio — exigem formacao inter-
mediaria, refletindo a estrutura da forca de
trabalho no setor. Ja o saldo positivo entre
trabalhadores com nivel superior demons-
tra a continuidade da contratacdo de profis-
sionais qualificados, como enfermeiros,
fisioterapeutas e gestores, ainda que em
menor escala.

-
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A saude no Espirito Santo esta contratando
majoritariamente jovens com ensino médio,

evidenciando um mercado dindmico

Saldo de empregos de atividades de atencdo a saude
humana por género. Espirito Santo, junho 2025.

m Homens m Mulheres

Fonte: CAGED/MTE. Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES.

Saldo de empregos de atividades de atencdo a saude humana
por grau de instrucdo. Espirito Santo, junho 2025

Superior Completo I 19
Superior Incompleto I 11
Médio Completo I 38
Médio Incompleto I 7

Fundamental Completo 8 Il

Fundamental Incompleto I 32

Analfabetos N2

Fonte: CAGED/MTE. Elaboragdo: Equipe Connect Fecomércio-ES.
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Saldo de empregos de atividades de atencdo a saude
humana por faixa etaria. Espirito Santo, junho 2025

até 17 anos I 50
18 a 24 anos I 107
25 a 29 anos B 10

30a39anos 3 N
40 a 49 anos -12
50 a 64 anos -12

64 anos ou mais L |

Fonte: CAGED/MTE. Elaborag&o: Equipe Connect Fecomércio-ES.

OpIniao
Capixaba

Flavio Cirilo, CEO da Qualisaude, comparti- oferta de planos coletivos por adesdo de
Iha a trajetéria da empresa forma ética e
e os fundamentos que sustentdvel. Na
sustentam seu cres- entrevista a seguir,
cimento expressivo Um modelo de negécios Flavio detalha o

no setor de planos baseado em principios éﬁCOS, contexto que moti-
de saude. A partir vou a fundagdo da

gestao estruturada e .
de uma lacuna . - empresa e explica
regulatdria identifi- valorizacao da forca de vendas como um modelo
cada ap6s a criagdo tem se mostrado decisivo para de gestio baseado
da lei das adminis- 0 crescimento sustentavel no nos “4Ps do marke-

tradoras de benefi- ting”, com o acrésci-

, mercado de planos de saude o
cios, em 2009, a leti des3 d mo do “V” de
Qualisaude surgiu coletivos por adesao em todo vendedor, tem sido

com a proposta de O pais decisivo para os
estruturar a resultados da Quali-
saude em todo o pais.
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Confira: “A Qualisaude nasceu de uma
necessidade concreta do mercado, logo apds
a criacdo da lei das administradoras de
beneficios, em 2009. Essa lei surgiu para
organizar um cenario que estava completa-
mente desestruturado. Até entdo, existiam
basicamente trés formas de comercializar
planos de saude: o individual, o empresarial
e o coletivo por adesdo. O problema come-
cou quando, Ia em 1998, o governo passou a
limitar o reajuste dos planos individuais. A
conta simplesmente nao fechava, a inflagao
médica girava em torno de 17%, enquanto
os reajustes autorizados eram de 6% a 8%.
As operadoras comegaram a abandonar a
venda de planos individuais, e o mercado
inteiro passou a se apoiar no modelo coleti-
vo por adesao como alternativa.

S6 que esse modelo, sem uma regulamenta-
cdo clara, comecou a ser distorcido. Surgi-
ram entidades de classe ficticias, como
“associacdo dos usudrios de energia elétri-
ca”, o que, obviamente, ndo tem nenhuma
coeréncia atuarial. O resultado era que os
reajustes explodiam, especialmente para
aqueles que mais precisavam do plano,
como pacientes em tratamento ou com
doencas preexistentes. Essas pessoas acaba-
vam sendo penalizadas com aumentos altis-
simos e muitas vezes perdiam o plano por
Nao conseguirem pagar.

Foi nesse contexto que a ANS criou a figura
da administradora de beneficios, com a
proposta de organizar a comercializacdo dos
planos coletivos por adesao, exigindo vincu-
lo real com entidades de classe legitimas. E
foi ai que nds percebemos a oportunidade
de atuar de forma séria nesse segmento,
oferecendo produtos estruturados, com
precificacdo justa e adequada a cada perfil.
Assim nasceu a Qualisalde, com o propdsito
de atender esse publico de maneira profis-
sional e responsavel.

Agora, quando a gente olha para o cresci-
mento da empresa, eu costumo dizer que
ele se sustenta em uma férmula simples,
mas muito eficaz: os quatro P’s do marke-

ting, produto, prego, praga e promogao, e
um “V” que eu acrescentei, de vendedor. O
produto precisa ter caracteristicas que o
tornem atraente. Por exemplo, teto de
coparticipacdo. O cliente precisa saber que,
mesmo que use bastante, ndo vai pagar
mais que um valor maximo por més. Isso da
seguranga. O preco ndo precisa ser o menor,
mas precisa ser competitivo frente ao plano
individual. A praca, que, no nosso caso, € a
operadora parceira, tem que estar compro-
metida com o projeto, porque n3do adianta a
operadora topar sé para cumprir exigéncia
legal. Se ela ndo compra a ideia junto, o
projeto nao vinga.

A promogdo, ou seja, a campanha de
vendas, tem que ser forte, agressiva, bem
estruturada. E o “V” de vendedor é crucial.
Um corretor de plano de saude, em média,
vende cinco vidas por més. As vezes, ele tem
outra ocupacao, é Uber, é professor, servi-
dor publico, e complementa a renda
vendendo plano. Entdo, se eu quero bater
uma meta de 100 vidas numa regido, eu
preciso ter 20 corretores ativos ali. Essa é a
matematica. E tem funcionado.

Hoje, s6 em Vitdéria, temos 600 vendedores
ativos. Em Sdo Paulo, passamos de 5.600.
Em Belo Horizonte, mais de 1.200. Em Salva-
dor, estamos chegando a 2.000. Ao todo, ja
atuamos em 18 estados e temos algo em
torno de 6 mil corretores parceiros, um salto
enorme desde que comegamos com apenas
600 aqui no Espirito Santo. Esse crescimento
veio justamente da consisténcia desse
modelo. E um sistema que funciona como
um reloginho. Se um dos pilares falha,
produto, preco, praga, promog¢ao ou vende-
dor, o projeto ndao vai pra frente. Mas,
guando todos eles estdo bem alinhados, o
resultado aparece. E foi isso que a gente
construiu na Qualisaude”.
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O que esta acontecendo?

O setor de aten¢do a saude humana no
Espirito Santo apresen-

. . ~
Fecomercio

Sindlicatos

O crescimento do setor também apresenta
uma geografia mais

tou desempenho posi-
tivo em junho de
2025, com saldo de
216 novas vagas
formais. Esse cres-
cimento  ocorreu
mesmo diante da
retracdo do setor
de servicos como
um todo, que regis-
trou saldo negativo
de 42 empregos no
periodo. A resilién-
cia da saude, nesse
contexto, destaca seu papel como pilar
estratégico do mercado de trabalho capixa-
ba, com capacidade de gerar empregos
mesmo em cenarios mais desafiadores.

As atividades hospitalares lideraram a gera-
¢ao de empregos, com 163 novas vagas — O
que representa cerca de 75% do saldo total
do setor no més. Essa predominancia confir-
ma o peso central dos hospitais na estrutura
assistencial do estado, refletido também no
maior estoque de vinculos formais entre as
subdreas. Outras atividades que também
contribuiram positivamente foram: apoio a
gestdo de saude, profissionais da saude
exceto médicos e dentistas, servicos moveis
de urgéncia e atividades ambulatoriais
médicas e odontoldgicas.

Em perspectiva anual, o setor de satude cres-
ceu 5,2% entre 2024 e 2025, enquanto o
setor de servicos em geral teve aumento de
apenas 2,9%. Essa diferengca mostra que a
saude vem se consolidando como um dos
principais motores do crescimento do
emprego formal no Espirito Santo. Apés um
pico de admissdes no segundo semestre de
2024, o setor passou a apresentar saldos
mensais mais moderados em 2025, porém

Em junho de 2025, a saude foi
na contramao do setor de ser-
vicos e gerou saldo positivo de
216 empregos, com protago-

nismo das atividades hospita-
lares, que concentraram 75%
das novas vagas formais do
setor

descentralizada.
Cachoeiro de Itape-
mirim foi o munici-
pio com o maior
saldo de empregos
formais em saude
no més (92). A
presenca de Guara-
pari em segundo
lugar reforca a
interiorizacao do
mercado de trabalho
em saude, possivel-
mente impulsionada por
investimentos regionais, expansdo da rede
assistencial e maior demanda por servigos
fora dos grandes centros.

O perfil das contratacdes manteve tendén-
cias ja observadas: forte presenc¢a feminina
(86% do saldo) e concentragao entre jovens
com ensino médio. A faixa etaria com maior
saldo foi a de 18 a 24 anos (197 vagas), segui-
da por menores de 17 anos (60), com desta-
gue para contratacbes na modalidade de
jovem aprendiz. Ja entre trabalhadores com
mais de 30 anos, os saldos foram negativos,
o que pode refletir tanto mudancgas nas
exigéncias do mercado quanto maior rotati-
vidade entre profissionais mais experientes.
Em termos de escolaridade, o destaque foi o
ensino médio completo (88 vagas), seguido
dos com superior completo (49 vagas),
demonstrando um mercado com exigéncia
em relac¢ao a qualificagdo do empregado no
setor.
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Tendéncias - Planos de Saude com foco em Atencao

Primaria e CQuidado Coordenado

/ Uma das principais transformag¢des no
setor de planos de saude tem sido o fortale-
cimento dos modelos assistenciais basea-
dos na Atencdo Primaria a Saude, também
conhecida como a “porta
de entrada” do sistema.
Trata-se de um aten-
dimento mais proxi-

mo, continuo e inte- Primaria

acompanhamento de
condicdes cronicas.
Nessa  ldgica, o
paciente é acolhido
por uma equipe de
salde que conhece
seu histérico e o
acompanha ao longo
do tempo, promovendo maior resolutivida-
de e reduzindo a necessidade de exames ou
internagdes de maior complexidade.

Esse modelo tem sido cada vez mais adota-
do por operadoras que buscam maior efici-
éncia e sustentabilidade financeira, ao
mesmo tempo em que oferecem uma expe-
riéncia mais préoxima e efetiva ao beneficia-
rio. O cuidado coordenado permite racio-
nalizar os recursos e organizar os encami-
nhamentos para especialistas apenas
quando necessdrio, evitando desperdicios e
melhorando os desfechos clinicos.

Empresas administradoras de planos
também tém inovado no desenho de
produtos mais acessiveis, voltados espe-
cialmente para pequenos negécios, profis-
sionais autébnomos e familias que buscam
alternativas fora dos grandes grupos
empresariais. Nesse contexto, ganham

A valorizagao da Atencao

redesenhado o setor de planos

gral, focado na

prevencdo, no diag- | de  salide, promovendo | Suplementar em
5sti . o cidades de médio

nostico precoce e no modelos mais acessiveis,

resolutivos e centrados no
cuidado continuo, com foco na
prevencao e na coordenacao
eficiente do atendimento

destaque os planos com foco em medicina
de familia, uso de ferramentas digitais para-
teleatendimento e monitoramento remoto
da saude, além de redes assistenciais regio-
nalizadas. Esses
produtos se apre-
sentam como
solugdes vidveis
para ampliar o
acesso a saude

Saude tem

porte e regides
interioranas.

A tendéncia
responde a uma
demanda cres-
cente por planos
mais personalizados,
acessiveis e que oferecam um cuidado inte-
gral, e se alinha as diretrizes da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS), que
estimula a reorganizacdo do sistema de
salde suplementar em torno da atengao
primaria como base do cuidado.
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Notas

. 0 mercado de trabalho é fundamental para o movimento de toda a atividade econémica, ou seja, quanto mais empregada esta a populagdo,
mais renda tera em circulagdo, o que estimula toda a economia.

. Acompanhar esses indicadores torna possivel ter uma visdo mais clara sobre o movimento da economia que direciona investimentos e
outras decisoes. A criagdo de novas vagas de emprego pode indicar o aquecimento e dinamizagdo da atividade econémica.

. Os dados do Mercado de Trabalho Formal sdo disponibilizados pelo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED), 6rgio do
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), para o Brasil e Unidades de Federagao.
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