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O QUE ACONTECEU?
Para novembro de 2026, o varejo capixaba deve alcançar R$ 
8,12 bilhões, alta de 0,33%, enquanto os serviços podem cres-
cer 8,4%, para R$ 6,41 bilhões. Em outubro, o IPCA subiu 1,08%, 
indicando maior cautela dos consumidores na Black Friday.

COMO ISSO AFETA A
ECONOMIA CAPIXABA?
A alta de 8,4% nos serviços e de 0,33% no varejo pode favorecer 
empresas, transportes e atividades voltadas às famílias. Porém, 
o IPCA de 1,08% e o INPC de 1,01% podem reduzir o ritmo das 
compras.

QUAIS OS RISCOS E
AS OPORTUNIDADES?
Os riscos são a inflação e a queda de 5,77% prevista para a recei-
ta total do comércio. As oportunidades incluem o avanço de 
8,4% nos serviços, além do crescimento do varejo, do e-com-
merce e da logística.

PREÇOS EM OUTUBRO

EXPECTATIVAS DE
MOVIMENTAÇÃO FINANCEIRA

BLACK FRIDAY DE NOVEMBRO DEVE
MOVIMENTAR R$ 8,12 BILHÕES

NO VAREJO CAPIXABA
PROJEÇÃO APONTA ALTA DE 0,33% NAS VENDAS DO VAREJO E DE 8,4% NOS

SERVIÇOS, ENQUANTO O IPCA DA GRANDE VITÓRIA SOBE 1,08% EM OUTUBRO
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IPCA: INPC:
1,08%        |       1,01%

(na Grande Vitória)

Comércio Geral
R$ 29,26 bilhões

(queda de 5,77% ante 2025)

Comércio Varejista
R$ 8,12 bilhões

(alta de 0,33%)

Serviços
R$ 6,41 bilhões

(crescimento de 8,4%)

Serviços às Famílias
R$ 816,5 milhões

(avanço de 3,9%)

Transportes
R$ 2,33 bilhões

(crescimento de 2,0%)



VAREJO NA BLACK FRIDAY
Em 2026, assim como nos anos anteriores, 
novembro, marcado pela Black Friday, deverá 
permanecer entre os principais períodos do 
ano para o varejo capixaba. Contudo, os vare-
jistas poderão se deparar com consumidores 
mais cautelosos do que no ano passado, em 
razão de possíveis mudanças estruturais no 
mercado de trabalho e no setor produtivo, 
especialmente no contexto das eleições 
nacionais.

Para este ano, estima-se que a receita bruta 
do comércio capixaba em novembro alcance 
R$ 29,26 bilhões, o que representaria uma 
redução de 5,77% em relação à receita regis-
trada em 2025. Diante de consumidores mais 
cautelosos, em um cenário de incertezas 
relacionadas ao mercado de trabalho, à ativi-
dade econômica e às eleições nacionais, os 
empresários do comércio terão papel decisi-
vo no estímulo às vendas. Preços competiti-
vos, condições de pagamento atrativas e 

ações promocionais bem planejadas serão 
fundamentais para atrair consumidores e 
impulsionar o consumo.

Apesar da redução projetada na receita bruta 
do comércio capixaba, o segmento varejista, 
quando analisado isoladamente, deverá 
registrar crescimento na receita. A expectati-
va é que a receita bruta de revendas do 
varejo capixaba chegue a aproximadamente 
R$ 8,12 bilhões, representando um cresci-
mento de 0,33% quando comparado a 
novembro de 2025, quando a receita chegou 
a R$ 8,09 bilhões.

Esse resultado indica que, apesar da desace-
leração no crescimento das vendas em 
novembro, o mês e a Black Friday mantêm 
sua relevância estratégica para os varejistas, 
devido à sua significativa contribuição para 
as vendas anuais.

SERVIÇOS NA BLACK FRIDAY
A receita bruta do setor de serviços no Espíri-
to Santo deve alcançar R$ 6,41 bilhões em 
novembro de 2026, alta de 8,4% em relação 
ao mesmo mês de 2025. O resultado 
mantém a trajetória de crescimento observa-
da nos últimos anos, quando a receita passou 
de R$ 5,17 bilhões, em novembro de 2024, 
para R$ 5,91 bilhões em 2025, ampliando as 
oportunidades de negócios no setor.

Entre os segmentos analisados, os serviços 
prestados às famílias devem registrar cresci-
mento de 3,9%, com receita de R$ 816,5 
milhões, enquanto os serviços de transporte 
devem avançar 2,0%, alcançando R$ 2,33 
bilhões. A Black Friday e a expansão do 
e-commerce podem favorecer as atividades 
de transporte, logística, armazenagem e 
entregas, diante da necessidade de movi-

mentar e distribuir mercadorias. Já os servi-
ços prestados às famílias podem se benefi-
ciar do aumento da procura por atividades 
de consumo e lazer no período de fim de 
ano.

Para as empresas, esse cenário abre espaço 
para ampliar receitas e conquistar clientes, 
mas exige planejamento para lidar com a 
demanda sazonal. No transporte, será impor-
tante dimensionar equipes, veículos e capa-
cidade de entrega. Nos serviços prestados às 
famílias, a atenção à qualidade do atendi-
mento e à organização da operação pode 
ajudar a aproveitar o movimento. Em ambos 
os segmentos, controlar custos e administrar 
o capital de giro será fundamental para 
converter o aumento da demanda em resul-
tados financeiros positivos.
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VAREJO NA BLACK FRIDAY

Fonte: IBGE. Elaborado: Equipe Connect/Fecomércio

Índice de preços - IPCA, variação mensal por grupos,
Grande Vitória, outubro de 2026

Em outubro de 2026, o IPCA da Grande Vitó-
ria registrou alta mensal de 1,08%, enquanto 
o INPC avançou 1,01%. Os resultados 
indicam pressão sobre os preços às vésperas 
da Black Friday, o que pode deixar os consu-
midores mais cautelosos e seletivos nas com-

pras. Nesse cenário, as promoções podem 
ganhar importância para estimular a deman-
da, mas os consumidores tendem a avaliar 
com maior atenção os preços e as condições 
de pagamento.

O IPCA da Grande Vitória registrou alta de 
1,08% em outubro de 2026, indicando pres-
são sobre os preços às vésperas da Black 
Friday. O grupo Habitação liderou os aumen-
tos, com 4,18%, seguido por Vestuário 
(1,59%) e Alimentação e bebidas (1,54%). A 
elevação dos custos de moradia e alimenta-
ção pode reduzir a renda disponível para 
compras não essenciais, tornando os consu-
midores mais seletivos. Nesse cenário, o 
comércio precisará oferecer preços competi-
tivos e promoções atrativas para estimular as 
vendas.

O INPC avançou 1,01% em outubro de 2026, 
refletindo o aumento do custo de vida das 
famílias, especialmente relevante para os 
consumidores de menor renda. Habitação 
apresentou a maior alta, de 4,32%, seguida 
por Vestuário (1,65%) e Alimentação e bebi-
das (1,43%). Como essas despesas comprome-
tem parte importante do orçamento familiar, 
a demanda por produtos da Black Friday pode 
depender ainda mais de descontos efetivos e 
condições de pagamento acessíveis. Para os 
varejistas, será importante alinhar as ofertas à 
capacidade de compra dos consumidores.
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Fonte: IBGE. Elaborado: Equipe Connect/Fecomércio

Índice de preços - INPC, variação mensal por grupos,
Grande Vitória, outubro de 2026

O IPCA (1,08%) e o INPC (1,01%) apresenta-
ram altas próximas, com o IPCA registrando 
avanço 0,07 ponto percentual superior. 
Habitação foi o principal fator de pressão nos 
dois indicadores, enquanto Alimentação e 
bebidas também contribuíram para o 
aumento do custo de vida. Os resultados 
sugerem um consumidor mais atento ao 
orçamento na Black Friday, reforçando a 
importância de preços competitivos, trans-
parência nas promoções e condições de 
pagamento adequadas. Para o comércio, o 
desafio será transformar o interesse pelas 
ofertas em vendas sem comprometer as 
margens de lucro.

Em outubro de 2026, o IPCA da Grande Vitó-
ria registrou alta mensal de 1,08% e acumu-
lou 4,91% em 12 meses, acima dos resultados 
nacionais, de 0,82% e 4,58%, respectivamen-

te. Esse cenário indica maior pressão inflacio-
nária na região, o que pode limitar o orça-
mento disponível para as compras de novem-
bro e tornar os consumidores mais atentos 
aos preços, descontos e condições de paga-
mento.

Entre os produtos selecionados para a Black 
Friday, computadores pessoais apresentaram 
a maior alta acumulada na Grande Vitória, de 
21,74% em 12 meses, além de avanço mensal 
de 2,03%. Televisores, aparelhos de som e 
informática também acumularam alta de 
14%, enquanto televisores registraram 
aumento de 9,06%. Esses movimentos 
podem estimular consumidores a antecipar 
compras diante da expectativa de promo-
ções, mas também podem levar parte das 
famílias a adiar a aquisição ou buscar mode-
los mais baratos.
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Fonte: IBGE. Elaborado: Equipe Connect/Fecomércio

Variação de itens selecionados para Black Friday,
Grande Vitória, outubro de 2026

No segmento de vestuário, os preços subi-
ram em outubro, com destaque para roupas 
infantis (2,3%), masculinas (1,73%) e femini-
nas (1,6%). Entretanto, as variações acumula-
das foram distintas: roupas infantis tiveram 
alta de 5%, masculinas de 2,27% e femininas 
registraram queda de 1,05%. A combinação 
de aumentos mensais com diferentes traje-
tórias anuais pode favorecer a procura por 
ofertas específicas, especialmente em cate-
gorias nas quais os consumidores encontram 
maior possibilidade de economia.

Entre os itens para o lar, móveis para sala 
tiveram alta mensal de 1,79% e acumulada 
de 6,64%. Já móveis para quarto recuaram 
2,79% no mês e 1,87% em 12 meses, 
enquanto máquinas de lavar roupa caíram 
2,05% no acumulado anual. Essas diferenças 
podem direcionar a demanda para produtos 
com preços mais competitivos, reforçando a 
importância de promoções efetivas para 
estimular a venda de bens duráveis.

Na comparação com o Brasil, a Grande Vitó-
ria apresentou aumentos mensais superiores 
em computadores pessoais, móveis para 
sala, utensílios e enfeites e máquinas de lavar 
roupa. No país, por outro lado, o ar-condicio-
nado subiu 1,81% no mês, contra 0,17% na 
região. Esse comportamento mostra que as 
pressões de preços variam entre mercados e 
categorias, influenciando as oportunidades 
comerciais de cada segmento.

Para novembro, a inflação tende a reforçar a 
seletividade do consumidor. Embora a Black 
Friday possa estimular a compra de eletrôni-
cos, vestuário e artigos para o lar, o resultado 
dependerá da percepção de economia real. 
Para os empresários do comércio, será 
importante planejar estoques, oferecer 
descontos transparentes e avaliar condições 
de pagamento, buscando atrair clientes sem 
comprometer as margens de lucro.
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 Grande Vitória Brasil 

 
Variação 

mensal (%) 
Variação acumulada 

em 12 meses (%) 
Variação 

mensal (%) 
Variação acumulada 

em 12 meses (%) 
Índice geral 1,08 4,91 0,82 4,58 
Móvel para sala 1,79 6,64 0,32 -0,15 
Móvel para quarto -2,79 -1,87 -0,09 3,75 
Móvel para copa e cozinha -0,59 2,58 -0,18 3,47 
Utensílios e enfeites 1,23 2,23 -0,26 -1,16 
Ar-condicionado 0,17 -1,11 1,81 -2,5 
Máquina de lavar roupa 1,34 -2,05 -0,43 -0,46 
Fogão 0,37 -3,32 0,46 -2,56 
Tv, som e informática 1 14 1,19 8,89 
Televisor 0,28 9,06 2,43 8,01 
Computador pessoal 2,03 21,74 -0,51 10,58 
Roupa masculina 1,73 2,27 0,48 1,39 
Roupa feminina 1,6 -1,05 1,16 1,59 
Roupa infantil 2,3 5 0,53 1,81 
Produtos farmacêuticos -0,51 3,5 0,02 4,04 
Higiene pessoal -1,4 5,87 -0,38 6,77 
‘Serviços de streaming 1,2 2,02 1,2 2,02 

 



Para compreender as expectativas do comér-
cio para a Black Friday, José Antonio Pupim, 
presidente do Sindilojas Cariacica, comparti-
lha sua avaliação sobre as perspectivas de 
vendas, as estratégias promocionais e as 
condições do mercado varejista. Sua análise 
destaca as oportunidades de movimentação 
dos estoques e o papel das parcerias com 
fornecedores, considerando também o cená-
rio de retração observado no comércio. Con-
fira:

“A expectativa para a Black Friday deste ano é 
positiva, especialmente considerando que o 
movimento do ano passado superou o do 
período anterior. Esperamos um bom desem-
penho das vendas, impulsionado pela oferta 
de promoções e pelas parcerias com fornece-
dores, que contribuem para viabilizar condi-
ções comerciais mais atrativas. Essas ações já 
começaram a ser realizadas, embora o mer-
cado esteja mais retraído neste momento, 
com as vendas de outubro abaixo do ritmo 
normalmente esperado para o período.

A Black Friday também representa uma opor-
tunidade para renovar os estoques, especial-
mente em segmentos como o de confecção, 
que aproveita a ocasião para liquidar produ-
tos da coleção anterior e abrir espaço para os 
itens da nova estação. Nos demais segmen-
tos, as empresas também se preparam com 
ofertas e condições promocionais para 
estimular o consumo. A participação dos 
fornecedores nessas iniciativas não é novida-
de, mas ganha relevância nesse período, 
quando o comércio busca ampliar a atrativi-
dade das ofertas.

Em relação aos canais de venda, as ações de 
Black Friday são realizadas tanto nas lojas 
físicas quanto no ambiente digital. Na nossa 
experiência, a procura é equilibrada entre os 
dois canais, sem uma diferença significativa 
de demanda entre eles. Dessa forma, a 
expectativa é de que as promoções contribu-
am para impulsionar as vendas e favorecer o 
desempenho do comércio durante a campa-
nha.”

“A expectativa é de boas vendas, 
impulsionadas pelas promoções e 
pelas parcerias com fornecedores, 
apesar da retração observada no 
mercado.”

José Antonio Pupim

OPINIÃO DO EMPRESARIADO
CAPIXABA
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